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Mita on kehyskunnallinen tietohallintoyhteistyo? )

Tampereen kehyskunnat ovat tehneet hyvin tiivistd yhteistydtd vuodesta 2006 asti osana
Tampereen seudullista yhteistydta.

Kehyskuntien tietohallintoyhteistydssd on mukana kahdeksan kuntaa: Hodmeenkyro, Kangasalaq,
Lemp&dld, Nokia, Orivesi, Pirkkala, Vesilahti ja YIdjarvi.

Kehyskunnat ovat organisoineet keskindisen yhteistydnsd vuonna 2013, jolloin yhteistyostd
muodostettiin ja allekirjoitettiin sopimus. YIojarvi nimettiin yhteistydn vastuukunnaksi, ja Ylojarvelle
palkafttiin kehyskuntien yhteinen tietohallintojohtaja johtamaan tietohallintoyhteistyota.

Kehyskuntien tietohallinnon henkildstd muodostuu kahdeksan kehyskunnan tietohallintojen
henkildstostd. Kunnallisten tehtdvien lisdksi osalle ndistd henkildistd on osoitettu jo nykyisin

kehyskunnallisia tehtavid, joita tehdddn pddosin oman tydn ohella (esim. palvelupadllikkd, eVakao-
tuoteomistaja).

Kehyskunnallinen tietohallinfoyhteistyd on ainutlaatuinen voimavara, jonka avulla voidaan saada
kayttoon laadukkaampia ICT-palveluja ja saavuttaa kustannussadstoja.

Kehyskunnallisen fietohallintoyhteistydon pyrkimyksend on hyddyntdd yha yhtendisempid ratkaisuja
ja tietohallintfopalveluja kustannustehokkuuden ja synergiaetujen saavuttamiseksi.

Yhteistydhon liittyvat kustannukset jaetaan asukaslukuperustaisesti kehyskuntfien kesken.
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Kehyskuntien tietohallinnon yhteistyosopimuksen vudistaminen

Kehyskuntien valistd tietohallintoyhteistydtd aiotaan vudistaa vuodesta 2026 alkaen siten, ettd tietohallintoon muodostetaan
uusi, keskitetty yksikkd, joka oftaa haltuunsa kehyskunnille yhteisten ja erikseen sovittujen tietohallintopalveluiden kehittdmisen
ja hallinnan. T&éma uusi keskitetty asiantuntijayksikkd tulee toimimaan kehyskuntien tietohallintojohtajan alaisuudessa
pddatoteuttajakunnassa YIdjarvelld.

Alkuvaiheessa yksikdn on tarkoitus rekrytoida kehyskuntien sisdisen haun kautta yhteensd 8 henkildd, joista 4 tulee olemaan
|ICT-palveluvastaavaa, 2 toimialan ICT-kehitysvastaavaa, 1 tietoturvavastaava ja 1 ICT-kehitysvastaava.

Kehyskuntien tietohallinnon organisoitumismallin lisdksi myos tietohallinnon toimintamallia pdivitetGdn modernimmaksi
siirtdmalla painopistettd perus IT-palveluista kehittdmisen ja digitalisaation johtamiseen*

Suunnitellun muutoksen tavoitteena on mahdollistaa seudullisen ICT-strategiankin mukainen vahvempi ja sujuvampi
tietohallintoyhteistyd. Lisaksi muutoksen tarkoituksena on hyddyntdd tietohallinnon henkildresursseja mahdollisimman
tehokkaasti, hyddyntdad yha yhtendisempid tietojarjestelmid ja toimintatapoja taloudellisten hydtyjen ja synergiaetujen
saavuttamiseksi.

Tietohallintoyhteistydn uvudistaminen vaatii kehyskuntien tietohallinnon yhteistydsopimuksen uudistamisen, jotta uusi
organisoitumistapa ja tietohallinnon toimintamalli saavat myds sopimukselliset perusteet.

Sopimuksen tarkoituksena on madarittad kehyskuntien valinen yhteistyd tietohallinnon johtamisesta, yhteisistd resursseista,
padtdksentekotavasta ja yhteisten kustannusten korvaamisesta ja muusta yhteistyosta.

*Kuntien tietohallinnon roolit | Kuntaliitto.fi



https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2022/2216-kuntien-tietohallinnon-roolit

Kehyskuntien tietohal
nykyisin
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Kehyskuntien tietohallinto-organisaatio nykyisin

Kehyskuntien tietohallinto

Kuntien valinen yhteistyo
kehyskunnallisella tasolla
(kuntien tietohallintojen henkil6t tekevat 5 henkiloresurssin verran oman toimen ohella)

e

Kehyskuntien
tietohallinnon
ohjaus

Ylojarvi Kangasala Lempddla Hameenkyrd Nokia Pirkkala Orivesi

Kuntien tietohallinnot (yhteensé 33 henkil6d)

Vesilahti




Kuvaus kehyskuntie
tietohallinnon
lahtotilanteesta ja
muutostarpeesta
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Muutostarpeen tausta

Toimintaympariston kasvavat vaatimukset tietohallintojen toiminnalle
Nopea digitaalinen kehitys (esim. Al) ja digitaalisuuden osallisuus IGhes kaikissa palveluissa
Lakimuutokset ja tiukentuvat vaatimukset ja regulaatio tietoturvassa ja tietosuojassa
Asukkaiden ja tyontekijoiden kasvavat odotukset digitaalisia palveluja kohtaan

Yhteistydn ja verkostojen kasvava merkitys — kaikkea ei voida toteuttaa yksittdisend
organisaationa

Seudullinen ICT-strategia ohjaa vahvistamaan ja sujuvoittamaan rajatonta
tietohallintfoyhteistyotd

Kehyskuntien tietohallinnon nykytila-analyysi ohjaoa modernisoimaan fietohallinnon
toimintaa ja organisoitumismallia
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Kehyskuntien tietohallinnon vudelleenorganisoitumisen tavoite kiteytetysti 8

X

Jotta toimintaympdriston asettamiin vaatimuksiin, seudullisessa ICT-strategiassa asetettuihin
tavoitteisiin sek& nykytila-analyysissa tunnistettuinin kehitystarpeisiin voidaan vastata,
kehyskuntien tietohallinnon taytyy uudelleenorganisoitua.

Kehyskunnallista tietohallintoyhteistyota vahvistetaan siten, etta keskitetaan kehyskunnallisia
rooleja paatoteuttajalle (Ylojarvi) kehyskuntien tietohallintojohtajan tyonjohdon alle.
Muutoksen lopputuotoksena meilld on selkeytetyt roolit ja vastuut, pdivitetty tietohallinnon
toimintamalli sekd pdivitetty kehyskunnallisen tietohallinnon yhteistyosopimus.

Tavoitteena on muodostaa kehyskuntien keskitetty tietohallinto, joka johtaa kehyskunnille
yhteisten tietohallintopalvelujen suunnittelua, kehittamista ja yllapitoa. Tavoitteena on
seudullisen ICT-strategian mukaisesti mahdollistaa asukkaiden, tyontekijoiden ja yhteisdjen
sujuva arki edistyksellisilla ja kestavilla ICT-palveluilla.
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Kehyskuntien tietohalli
suunniteltu muutos v.
alkaen
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Muutoksella ei tavoitella vain organisoitumisen vudistamista - tavoitteena
on modernisoida, tehostaa ja sujuvoittaa kehyskuntien

tietohallintopalveluja

Laadukkaat ja toimivat

tietohallintopalvelut
Palvelupdadllikkbtehtdvien
muuntaminen taysipdivaisiksi rooleiksi
mahdollistaa tietohallintopalveluiden
ja toimittajien paremman hallinnan, ja
sitd kautta laadukkaammat ja toimivat
tietohallinfopalvelut.

Kehittamisen ja
innovaatioiden

vauhdittaminen

Vahvistamalla kehitystarpeiden
hallinnan ja kehittdmisen resursointia,
voidaan kehittdmistd ja innovointia
vauhdittaa. Kehyskuntien keskitetty
tietohallinto tfukee kunnille yhteisten
kehittGmistarpeiden tunnistamista ja
edistGmistd.

Hallitumpi ja lapinakyvampi

tyonohjaus

Selkeyttdmalla tehtdvid ja vastuita
kehyskunta- ja kuntatason valilla
voidaan mahdollistaa hallitumpi ja
|Gpindkyvampi tydnohjaus.

Yhtendisempi

sovellusarkkitehtuuri
Yhtendistdmalld kehyskunnallista
sovellusarkkitehtuuria voidaan valttad
padallekkdaisid/rinnakkaisia toteutuksia.
Saadaan suoria sadstdja (esim.
lisenssit) sek& epdsuoria sadstdja (esim.
sisdinen kayttgjatuki).
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Digitalisaation

proaktiivisempi edistaminen
Kayttdjien ja toimialojen tarpeita ja
kehitysehdotuksia kerataan ja
edistetddn systemaattisesti ja
proaktiivisesti. Tietohallinnolla on selked
rooli kuntien palvelujen uudistamisessa.

Tietoturvallisemmat palvelut

ja parantunut riskienhallinta
Yhteisen tietoturvavastaavan
tarkoituksena on fukea kuntien
tietoturvavastaavia. T&dman roolin
avulla tietoturvaosaamista ja riskien
hallintaa voidaan syventda
kustannustehokkaasti.



Kehyskuntien tietohallinnon organisoituminen - tavoitetila
1.1.2026

Kehyskuntien tietohallinto (34 htv)
Kehyskunﬁen keSkifeﬂy ﬁefohallinfo ICT-palveluvastaava, ICT- palveluvastaava ICT- palveluvastaava ICT- palveluvastaavcl
Loppukayttdjapalvelut Infropolvelut Kommumkoohopolvelu’r Tyoosemopolvelu‘r

Tletohqlllntqohtajd T0|m|alan ICT-
Tletoturvavastaava ICT- kehltyqustclclvq kehltysvasiaava
Sivistys

Ylojarvi | Kangasala | Lempadala Hdmeenkyro | Nokia || Pirkkala || Orivesi || Vesilahti |

Kuntien tietohallinnot (25 htv)
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Kehyskuntien keskistetyn tietohallinnon tvottamat palvelut

1. Kehyskunnille yhteisten ja erikseen madadariteltyjen
tietohallintopalveluiden ja sovellusten hallinta. Keskitetty tietohallinto
vastaa kehyskunnille yhteisten ja erikseen mdadriteltyjen
tietohallinfopalveluiden ja sovellusten hallinnasta. Palveluiden
hallintaan sisaltyy palvelun elinkaaren suunnittelu, johtaminen ja
kehittdminen; palvelun laatu ja toimivuus; resurssien hallinta;
toimittajayhteistyd sekd yhteistyd seutu- ja kuntatason kanssa.

*Lista palveluista:
«  Kayttagjatuki .
» Tulostuspalvelut
»  Esitystekniikka
«  Kayttd- ja kapasiteettipalvelut
*  Pilvipalvelut
* Integraatiopalvelut
+ Tietolikenne ja palomuurit
*  Puhepalvelut
*  Mobiililaitteet
» Elinkaaripalvelut
+ |dentiteetinhallintapalvelut
» Lisenssit (kayttgjagympdristot)

*lista sovelluksista:
eVaka

2. Kehyskunnille yhteisten ja erikseen madariteltyjen IT-ymparistojen
tekninen omistajuus. Keskitetty tietohallinto toimii Apple-, Google- ja
Windows-ympdristdjen teknisend omistajana.

3. IT-palvelunhallintajarjestelman omistajuus. Keskitetty tietohallinto toimii
IT-palvelunhallintajarjestelmdn prosessi- ja jarjestelmdomistajana.
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4. Kehyskunnallisen sovellusarkkitehtuurin harmonisointi, kehittaminen ja
yllapito. Palvelu rajautuu sovellusarkkitehtuuriin, ja keskitetty tietohallinto ei
vastaa itse sovelluksista tai padkayttdjyyksista.

5. Tietoturvan ja tietosuojan tuki ja ohjaus kunnille. Keskitetty tietohallinto
vastaa kehyskuntien osuudesta seudun tietoturvapolitikan sek& muiden
tietoturva- ja tietosuojaohjeistusten muodostamisessa ja toteuttamisessa.
Keskitetty tietohallinto tukee ja ohjaa kuntia fietoturvan ja tietosuojan
varmistamisessa, arvioimisessa ja edistémisessa.

6. Kehyskuntatasoisen ICT-kehittamisen johtaminen. Keskitetty fietohallinto
vastaa kehyskuntien ICT-tiekartan yllGpidosta, kysyntd- ja kehityssalkusta ja
kehyskuntatasoisen ICT-kehittdmisen johtamisesta yhteistydssd seudun ja
kuntien kanssa.

7. Kehyskuntien tietohallinnon kehittaminen. Keskitetty tietohallinto johtaa
ja toteuttaa fietohallinnon sisdisié kehitysprojekteja yhdessd seutu- ja
kuntatason kanssa.

8. Kehyskunnille yhteisten ICT-liitannaisten kehittamistarpeiden
tunnistaminen ja edistaminen. Keskitetty tietohallinto toimii
toimialakumppanina sivistyksen, yhdyskuntapalveluiden ja hallinnon alan
toimialoille. Toimialakumppanuuden tarkoituksena on ohjata
kehitystarpeiden tunnistamista, jdsentdmistd ja priorisointia toimialoilla, ja
koota tarpeita kunta- ja toimialarajojen yli yndessd kuntien tietohallintojen
kanssa.



Kustannusvaikutuksien arvioinnista ’

Ulkoisia rekrytointeja ei lahtokohtaisesti tehdd, vaan kaikki tehtavat
taytetddn ensisijaisesti nykyisilld kehyskuntien fietohallinnon henkilsill&.

Kuntatasolla kustannusmuutoksia kuitenkin tulee, mutta tarkkaa
kustannusvaikutusta ei voi vield arvioida kuntatasolla.

Joillakin kunnilla kulut voivat laskeaq, jos kunnasta siirtyy henkild kehyskuntien
keskitetyn tietohallinnon organisaatioon ja kunta pystyy jarjestelemadn
tehtavat kuntaan jadvan henkildston kesken.

Joillakin kunnilla kulut nousevat, jos kunnasta ei siirry henkildd keskitettyyn
organisaatioon tai kunta joutuu tekemdadn korvausrekrytoinnin.

Kuntakohtainen kustannusmuutos voidaan laskea, kun

tiedetddn sisdGisen rekrytoinnin pdattymisen jGlkeen pddatoteuttajakuntaan
siirtyvat henkilot

kunnissa, joista henkilditd (ja tehtaviq) siirtyy pdatoteuttajakuntaan, on
arvioitu pystytaddnkd kunnan tietohallinnon tehtavat tekemddn kunnan
tietohallintohenkildston voimin
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Kustannusvaikutuksien arviointi y

Keskitettyyn tietohallintfoon siirtyvien
henkildiden laskennallinen
vuosikustannus on 672 000 eur (7000
eur/h/kk).

Siirtyvien henkildiden suora kustannus
poistuu tydnantajakunnilta, mutta
jatkossa padtoteuttaja veloittaa
kustannukset kunnilta asukaslukujen
suhteessa:

140 153 €
130576 €
131533 €
96 289 €
81521€
40090 €
34360 €
17477 €

On huomioitava, ettd ndiden
kahdeksan siirtyvan henkildn suorat
henkildstokulut siirtyvat pois kunnilta.

PENESD

Keskitetyssa tietohallinnossa tulisi olemaan n.
vilden henkildresurssin verran kunnista siirtyvad
tyotd ja n. kolmen henkildresurssin verran uusia
tehtdvid. Kunnista siis poistuu kahdeksan
tyontekijad ja tyota siirtyy kunnista keskitettyyn
organisaatioon viiden henkildresurssin verran.

Tadmdan vuoksi kunnat voivat joutua tekemadn
yhteensd kolmen henkilon verran
korvausrekrytointeja. TOma riippuu siitd, miten
Jlr<unno’r pystyvat jarjestGmaadn jdljelle jdavan
yon

Naiden mahdollisen kolmen
korvausrekrytoinnin laskennallinen kustannus
on 252 000 eur/v.

On tarkedd huomioida, ettd lopullinen
kustannus riippuu siita:

montako henkildd kunnasta siirtyy
keskitettyyn tietohallintoon

onko kunnalla tarvetta tehdd
korvausrekrytointeja (henkildiden mukana
siirtyy myos kunnalta tehtdvid keskitettyyn
tietohallintoon.)
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Esimerkkeja vuden mallin hyodyista B

Palveluvastaavat ovat jatkossa
palveluhallinnan ammattilaisia, eivat oman
toimen ohella palveluhallintaa tekevid
asiantuntijoita.

Suurin osa kuntien tietohallintokuluista koostuu
ulkoisten palvelutoimittajien veloituksista. Ndiden
palveluiden sadstdmahdollisuuksien proaktiivinen
tunnistaminen ja edistdminen vaatii vankkaa
palvelu/toimittaja/sopimushallinnan osaamista ja
ajankaytollistd resurssia.

Tietojarjestelmien yhtendistdminen

Esim. kehyskuntien tietohallinnon tekemd eVaka -
kayttoonotto on fuonut kunnille sekd suoria
sQdstdja (eVakan kustannukset ovat alemmat
kuin korvatun jarjestelman) etta epdsuoria
sAQdstoja (foiminnan tehostumisen myota).

Tietoturvariskit ovat huomattavasti
kasvaneet ja tulevat edelleen
kasvamaan. Kunnat ovat vastuussa
tietofurvastaan, mutta niiden resurssit
ja osaaminen on rajallista. Yhteinen
tietoturvavastaava on erittdin
kustannustehokas tapa tuottaa
kunnille fukea tietoturvan
edistmisessa.
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Henkilostonakdokulma

YIOjarven kaupunki laittaa tehtavat kehyskuntien tietohallintohenkildstdn sisGiseen makuun

Kehyskunnallinen yhteisjarjestely — muutoksessa huomioidaan taustalla oleva pitkdaikainen
yvhteistyomalli ja yhteiset pitkdaikaiset roolit, hyvd henkildstopolitiikka, tavoitteena tarvittavien
osaqgjien siirtyminen ja kehyskuntien yhteisen asiantuntijaopddoman pitovoima

Kyseessd ei oikeudellisesti likkeenluovutus — toiminnallinen kokonaisuus ei siirry

Kehyskuntien tietohallinfohenkilostdn sisdinen hakumenettely osana kuntien
yhteisjarjestelyd

vakanssien perustaminen Yldjarven valtuustossa ja kehyskuntien tietohallintojohtajan keskustelukierros kehyskuntien
tietohallintotehtdvid tekevan henkildstdn kanssa — sen jalkeen sisdisen haun kdynnistdminen (palvelussuhteen ehdot
ndkyvat valmisteltavasta hakuilmoituksesta)

tydntekija siirtyy Yldjarvelle uutena tydntekijand, palkkaus maaraytyy uuden tehtdvan mukaisesti

vuosilomat ei siirry (KVTES ei salli siirtymistd). Aiempi tydnantaja maksaa kertyneet vuosilomat palvelussuhteen padttyessa.
YIojarvelld voi pitdd palkatonta vapaata (ns. palkkavapaa sisdltGen porkkanapdivan ja viikkonloppu palkallinen)

kehyskunnallisten erityisosaagjien siirtymisen kannustamiseksi osana kuntien suunnittelemaa yhteisjarjestely& rekrytointilisn
maksaminen heindkuussa 2026 kertaluonteisesti (edellytys ettd palvelussuhde jatkuu, rekrytointilisdn summa madritellddn
mydhemmin)

ei koeaikaa (kehyskuntien sopimukseen perustuvassa sisdinen siirtyma, tydntekijat siirtyvat vastaavantyyppisistd tehtavistd
kehyskunnasta osana yhteisjarjestelyd)
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