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EHSOP358 /| EHSSOP359 / Henkilostohallinta- ja palkkajarjestelma ja siihen
liittyvat palvelut
Tarjouspyynto

Organisaatio

Nimi ja osoitteet

Organisaation virallinen nimi
Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy

Organisaation tunniste
2397232-0

Yksikko / alaorganisaatio

Postiosoite
Suupantie 2

Postitoimipaikka
Pirkkala

Postinumero
33960

Maa
Suomi

Aluekoodi
F1197 Pirkanmaa

Verkko-osoite
http://www.kuhaoy.fi/

Organisaation yhteyspisteen nimi

Minna Kitusuo

Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 504483348

Organisaation yhteyspisteen sdahkopostiosoite

minna.kitusuo@kuhaoyfi
Yhteishankinta

Muille ostajille tarkoitettuja julkisia urakoita seka tavara- ja palveluhankintoja koskevia sopimuksia tai puitejarjestelyja
tekeva yhteishankintayksikko

Kylla
Viestinta

Hankinta-asiakirjojen osoite (URL)
https://tarjouspalvelu.fi/kuha?id=535689&tpk=2036024c-af7e-40ef-Qbcb-4be5f4bfddb6

Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy Puhelin +358 504147394
Suupantie 2 Séahkdpostiosoite  hankintapalvelut@kuhaoy.fi
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Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu
Ei

Verkko-osoite tarjousten, osallistumishakemusten tai vastausten toimittamiseksi
https://tarjouspalvelu.fi’/kuha?id=535689&tpk=2036024c-af7e-40ef-Obcb-4be5f4bfddb6

Mukana olevat organisaatiot

Organisaation virallinen nimi

Nokian kaupunki

Organisaation tunniste
0205717-4

Postiosoite

Postitoimipaikka
Nokia

Postinumero
37100

Maa

Suomi

Aluekoodi
F1197 Pirkanmaa

Verkko-osoite

Organisaation yhteyspisteen nimi

Minna Kitusuo

Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 504483348

Organisaation yhteyspisteen sahkopostiosoite

minna.kitusuo@kuhaoy.fi

Ostajaorganisaation tyyppi

Paikallisviranomainen

Paaasiallinen toimiala

Yleinen julkishallinto

Organisaation virallinen nimi

Ylojarven kaupunki

Organisaation tunniste

0158221-7

Postiosoite
Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy Puhelin +358 504147394
Suupantie 2 Séahkdpostiosoite  hankintapalvelut@kuhaoy.fi
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Postitoimipaikka

YI8jarvi

Postinumero
33470

Maa

Suomi

Aluekoodi
F1197 Pirkanmaa

Verkko-osoite

Organisaation yhteyspisteen nimi

Minna Kitusuo

Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 504483348

Organisaation yhteyspisteen sahkopostiosoite

minna.kitusuo@kuhaoy.fi

Ostajaorganisaation tyyppi

Paikallisviranomainen

Paaasiallinen toimiala

Yleinen julkishallinto

Hankinnan kohde

Nimi

Henkildstohallinta- ja palkkajarjestelma ja siihen liittyvat palvelut

limoituksen viite / diaarinumero

EHSOP358 / EHSSOP359
Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy Puhelin +358 504147394
Suupantie 2 Séahkdpostiosoite  hankintapalvelut@kuhaoy.fi
33960 Pirkkala Internet http://www.kuhaoy.fi/
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Hankinnan kuvaus

Nokian ja Ylojarven kaupungit ovat hankkimassa henkilostohallinta- ja palkkajarjestelmaa.
Jarjestelmakokonaisuus hankitaan SaaS-mallisena palveluna sisaltaen jarjestelman kayttéonoton, yllapidon ja tuen.
Hankittavaan kokonaisuuteen kuuluu:

- Palkanlaskenta
- Henkilostohallinta, joka sisaltaa henkilostohallinnon (HRM) ja henkiléstdosaamisen kehittdamisen (HRD) osiot.

Tarjous tulee jattaa molemmille Tilaajille (Nokia ja Ylojarvi). Jarjestelmien kayttoonotto tehdaan yhteisesti siltd osin kuin se on
mahdollista. Molemmille Tilaajille tulee kuitenkin luoda oma jarjestelmaymparistonsa. Molemmat Tilaajat tekevat omat toimitus- ja
palvelusopimuksensa.

Ylojarvi: Jarjestelmien tulee olla kayttoonotettavissa 15.11.2025 ja tuotantokaytto aloitetaan 1.1.2026.

Nokia: Jarjestelmien tuotantokayton tarkka ajankohta sovitaan valittavan Toimittajan kanssa. Ajankohta on aikaisintaan 1.1.2026
ja viimeistaan 1.10.2026. Jarjestelmien tulee olla kayttoonotettavissa 1,5 kk ennen tuotantokayton alkamista.

Kayttoonottoprojektin on suunniteltu alkavan toukokuussa 2025, mutta ajankohta tarkentuu tarjoajan antaman aikataulun
perusteella.

Palvelusopimus on voimassa maaraaikaisena 48 kuukautta sopimuksen kohteen tuotantokayton alkamispaivasta lukien.
Maaraaikaisen sopimuskauden jalkeen palvelusopimus jatkuu automaattisesti toistaiseksi voimassa olevana.

Hankinnan kohde seka tarjoajaa ja hankinnan kohdetta koskevat vaatimukset sopimusehtoineen on kuvattu yksityiskohtaisesti
tarjouspyynndssa ja tarjouspyynnon liitteena olevissa hankinta-asiakirjoissa.

Paaasiallinen hankintalaji

Tavarahankinnat

Hankintasopimuksen, puitejarjestelyn, dynaamisen hankintajarjestelman tai
kelpuuttamisjarjestelman (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Ajanjakso
48 Kuukautta

Osia koskevat tiedot

Tama sopimus on jaettu osiin
Ei

Menettely

Menettelyn tyyppi
Avoin menettely

Dynaaminen hankintajarjestelma

Ei sovelleta

Puitejarjestely
Ei sovelleta

Tarjouspalvelun tiedot

Maaraajat

Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy Puhelin +358 504147394
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Tarjousten, osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen maaraaika
8.4.2025 12:00:00

Tarjousten avaamisen paivamaara ja kellonaika
8.4.2025 12:01:00

Aika, joka tarjousten on oltava voimassa niiden jattamiselle asetetusta maaraajasta alkaen
3 kuukautta

Hankintaan liittyvien kysymysten maaraaika
18.3.2025 12:00:00

Muut tiedot

Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa
Pisteytys

Lisatiedot hankintaan liittyviin kysymyksiin

Tarjouskilpailua koskevat lisatietokysymykset tulee lahettaa Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista lisatietokysymyksille annettuun
maaraaikaan mennessa.

Lisatietokysymykset ja niihin annetut vastaukset julkaistaan samassa paikassa 28.3.2025 mennessa.

Tarjoajien tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi muulla tavoin esitettyihin kysymyksiin ei vastata. Tarjoajan tulee tutustua
lahetettyihin kysymyksiin seka niihin annettuihin vastauksiin seka huomioida annetut lisatiedot tarjousta antaessaan.

Mikali tarjoajalla on kysymyksia tai ongelmia liittyen Tarjouspalvelu - toimittajaportaaliin kirjautumiseen tai itse jarjestelman
kayttdoon liittyvissa asioissa, olkaa yhteydessa suoraan jarjestelman tukeen, Cloudia HelpDesk tuki@cloudia.fi +358 20 766 1077.

Liikesalaisuustietojen esittaminen kriteerikohtaisesti Tarjouspalvelussa sallittu

Kylla

Muut ehdot
Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy Puhelin +358 504147394
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TARJOUSPYYNNON TERMIT

"Kilpailuttaja" tarkoittaa Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy:ta
"Tilaajalla" tarkoitetaan Nokian kaupunkia ja Yldjarven kaupunkia
"Toimittaja" tarkoittaa tarjouskilpailun voittanutta tarjoajaa.
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Tarjouksen ja kaikkien tarjouksen liitteiden tulee olla suomenkielisia.

Fhkhhkhkhhhhhhhhhhhhhhhhdhhhhhhhhdddhdhhrrhhdhdhhhhhhdddddhdrrhrhhdhhrdhrhdhdhdddrirsrs

ESPD-LOMAKE

Hankintamenettelyssa kaytetdan ESPD-lomaketta. Tarjouksen antaminen edellyttaa, etta tarjoaja tayttaa tarjouspyynnossa
esitettyjen vaatimusten lisaksi soveltuvuuteen ja poissulkemiseen liittyvat vaatimukset, jotka on esitetty ESPD-lomakkeella. Jos
tarjous annetaan ryhmittymana taikka jos tarjoaja tai ryhmittyma kayttaa muiden yksikodiden voimavaroja (voimavara-alihankkija)
soveltuvuusvaatimusten tayttdmiseen, on jokaisen ryhmittyman jasenen tai voimavara-alihankkijan taytettava oma ESPD-lomake.

Tarjoajan tulee varautua pyydettaessa toimittamaan veloituksetta seuraavat selvitykset (silta osin kuin tietoja ei saada julkisista
rekistereista tai esimerkiksi Vastuugroup.fi -palvelusta) ESPD-lomakkeessa mainittujen selvitysten ohella:

1) selvitys siita, onko yritys merkitty ennakkoperintalain mukaiseen ennakkoperintarekisteriin ja tydnantajarekisteriin seka
arvonlisaverolain mukaiseen arvonlisaverovelvollisten rekisteriin;

2) kaupparekisteriote tai kaupparekisteristd muutoin saadut kaupparekisteriotetta vastaavat tiedot;

3) selvitys siita, ettei yrityksella ole verovelkaa taikka veroviranomaisen antama selvitys verovelan maarasta seka sen
maksamisesta tehty suunnitelma;

4) todistukset tyontekijoiden elakevakuutusten ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siita, etta
eraantyneita elakevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus on tehty;

5) selvitys tydhon sovellettavasta tydehtosopimuksesta tai keskeisista tydehdoista;

6) selvitys lakisaateisen tydterveyshuollon jarjestdmisesta.

Rekisteriotteet ja selvitykset saavat olla enintdan kolme (3) kuukautta vanhoja. Maaraaika lasketaan siita, kun hankintayksikké on
vastaanottanut asiakirjat.
Minimi- Maksimi-
vaatimus vaatimus

Ehdon nimi

ESPD / TEKNINEN JA AMMATILLINEN
PATEVYYS

REFERENSSIT

Kilpailuttajan ja/tai Tilaajan tulee voida tarvittaessa tarkistaa
referenssitiedot ja olla yhteydessa ilmoitettuihin
referenssiasiakkaisiin tarjousten kasittelyn yhteydessa.

REFERENSSIVAATIMUS (TARJOAJAN KOKEMUS) 3 toistoa 3 toistoa

Tarjoajalla tulee olla riittdva osaaminen ja kokemus
hankinnan kohteena olevan palvelun toteuttamisesta.
Riittavaksi kokemukseksi katsotaan kolme (3) onnistunutta
toteutusta seuraavasti:

- Kaksi (2) referenssia on hr- ja palkkajarjestelmaratkaisun
toimittamisesta julkisen sektorin toimijalle (eli asiakas on
valtion organisaatio, kunta, kaupunki, hyvinvointialue tai
edella mainittujen omistama yhtio tai seurakunta).

- Yksi (1) referenssi on hr- ja palkkajarjestelmaratkaisun
toimittaminen SaaS-palveluna.

Kaikkien referenssien tulee tayttaa seuraavat vaatimukset:

- Referenssi on ollut tuotantokaytdssa vahintaan 12
kuukauden ajan viimeisten kahden (2) vuoden aikana
laskettuna tarjousten viimeisesta jattopaivasta. Sopimuksen
aloitusajankohdalla ei ole merkitysta.

- Asiakkaalla on henkildst6a vahintdan 500 henkilda.

Eri referenssien tiedot saa syotettya lisdamalla kenttia "Lisaa
vastausrivi" - toiminnolla.

Referenssiasiakkaan nimi Syoétettava
Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy Puhelin +358 504147394
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Asiakas on julkisen sektorin toimija (eli asiakas on valtion Valinta vaaditaan
organisaatio, kunta, kaupunki, hyvinvointialue tai edella
mainittujen omistama yhtio tai seurakunta).

Jarjestelmaratkaisu on toimitettu Saas- Valinta vaaditaan
palveluna.
Referenssiasiakkaan yhteyshenkil6 ja hanen Syotettava

yhteystietonsa

Jarjestelmaratkaisu ollut tuotantokaytossa (kk/vuosi - kk Syotettava

/vuosi)

Referenssiasiakkaan henkiléstémaara (vahintdan 500 Syoétettava

henkil6a)

Lyhyt vapaamuotoinen kuvaus referenssin Lataus vaaditaan

siséllosta

Onko referenssin tiedot julkisia? Valinta vaaditaan
REFERENSSIVAATIMUS (KAYTTOONOTTOPROJEKTIN 1 toistoa 1 toistoa

PROJEKTIPAALLIKKO)

Tarjoaja nimedaa palvelun toimituksesta vastaavan
projektipaallikon, jolla on asiantuntemusta kyseisen
jarjestelman toimituksista ja joka vastaa tehtavien
organisoinnista ja tyon laadusta. Nimetyn projektipaallikén
tulee olla sopiva tehtavaan ja tayttaa alla asetetut
vaatimukset:

- Projektipaallikdlla on vahintdan kolme (3) kerran kokemus
tarjottavan jarjestelman tai sitd vastaavan jarjestelman
kayttéonottoprojektien suunnittelusta ja johtamisesta.
Kokemus tulee olla aikavalilta 04/2015 - 03/2025.

- Projektipaallikolla on vahintaan viiden (5) vuoden kokemus
vastaavien tietojarjestelmien kayttdonottoprojektien
suunnittelusta ja johtamisesta projektipaallikkona. Kokemus
tulee olla aikavalilta 04/2015 - 03/2025.

- Projektipaallikolla on oltava hyva suullinen ja kirjallinen
suomen kielen taito.

Projektipdallikdn nimi Syoétettava

Tarjoaja liittda tarjoukseensa nimetyn projektipaallikdn Lataus vaaditaan
CV:n, mista tulee kayda ilmi ylla asetettujen vaatimusten

toteutuminen ja laatuvertailussa huomioitavaksi haluttava

lisdkokemus.

REFERENSSIVAATIMUS (KAYTTOONOTTOPROJEKTIN 1 toistoa
KOULUTTAJA / ASIANTUNTIJA)

Tarjoaja nimeaa asiantuntijan/asiantuntijat jarjestelman
kayttdonottoon ja koulutukseen. Tarjoaja voi nimeta yhden
tai useampia henkiléita eli eri toimintojen koulutuksen voi
toteuttaa eri henkildt. Nimetyn / nimettyjen asiantuntijan /
asiantuntijoiden tulee olla sopiva tehtavaan ja tayttaa alla
asetetut vaatimukset oman koulutusosionsa osalta:

- Asiantuntijalla on oltava hyva suullinen ja kirjallinen
suomen kielen taito.

- Asiantuntija on osallistunut vahintaan kolmeen (3)
tarjottavan jarjestelman tai sitd vastaavan jarjestelman
kayttdonottoon. Kokemus tulee olla aikavaliltéd 04/2015 - 03
12025.

- Asiantuntija on pitanyt koulutusta vahintaan viidelle (5)
asiakkaalle tarjotun tai sita vastaavan jarjestelman kaytosta.
Kokemus tulee olla aikavaliltd 04/2015 - 03/2025.

Tarvittaessa eri henkiliden tiedot saa sydtettya lisdamalla
kenttia "Lisaa vastausrivi" - toiminnolla.

Asiantuntijan nimi Syotettava
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Suupantie 2 Séahkdpostiosoite  hankintapalvelut@kuhaoy.fi
33960 Pirkkala Internet http://www.kuhaoy.fi/

2397232-0



_J Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy
KU [_I“.‘I EHSOP358 / EHSSOP359 / Henkilostohallinta- ja palkkajarjestelma ja siihen liittyvat palvelut
A | Paivays 7.3.2025

Sivu 8/14

Tarjoaja liittda tarjoukseensa nimetyn asiantuntijan CV:n, Lataus vaaditaan
mista tulee kayda ilmi mm. kayttddnottoprojektit, joihin

asiantuntija on osallistunut (vahintaan kolme (3)),

toteutettujen koulutusten siséltd sekad asiantuntijalta

vaadittu kielitaito.

PAKOTTEET

Euroopan unioni ja Yhdistyneet kansakunnat ovat asettaneet
pakotteita lainsaadanndssaan ja/tai toimielintensa paatoksilla.

1. Tarjoaja vakuuttaa, etta tarjoajayritys tai ne yritykset tai Valinta vaaditaan
henkilot, joiden omistuksessa, hallussa tai maaraysvallassa

tarjoajayritys on, eivat ole EU:n tai YK:n pakotteiden

kohteena. Lisatietoja pakotteista on saatavilla

Ulkoministerion verkkosivuilla: um.fi/pakotteet

Tarjoajan edellytetddn antavan pyynnosta hankintayksikolle
tiedot omistajistaan, hallinto, johto- tai valvontaelimen
jasenistdan tai edustus-, paatos- tai valvontavaltaa
kayttavistad henkildista ja muista edunsaajistaan seka
alihankkijoistaan. Lisaksi tarjoajan on ilmoitettava viipymatta
hankintayksikolle, jos hankintaan liittyvat suoritukset voivat
valittdmasti tai valillisesti paatya pakotteiden kohteena
olevalle taholle.

Tarjoaja vakuuttaa, ettd tdhan hankintaan liittyvien tarjoajan
tai sen alihankkijoiden tarjoamien tuotteiden tai palvelujen
kaytto ei riko edelld mainittuja pakotteita.

Vastaamalla edelliseen kohtaan "Kylla" tarjoaja vakuuttaa,
etta:

« ylla mainitut tahot eivat ole EU:n tai YK:n pakotteiden
kohteena

* se antaa pyynnosta Hankintayksikolle tiedot omistajistaan
ja muista edunsaaijistaan seka alihankkijoistaan

* se ilmoittaa viipymatta Hankintayksikdlle, jos hankintaan
liittyvat suoritukset voivat valittomasti tai valillisesti paatya
pakotteiden kohteena olevalle taholle

« tdhan hankintaan liittyvien tarjoajan tai sen alihankkijoiden
tarjoamien tuotteiden tai palveluiden kaytto ei riko edella
mainittuja pakotteita.

2A Valinta vaaditaan
Asetuksen (EU) 833/2014 artiklan 5 k mukaan EU-

kynnysarvot ylittavia julkisia hankintasopimuksia ei saa tehda

alla mainittujen tahojen kanssa.

Onko tarjoaja

a) Venajan kansalainen tai Vengjalle sijoittautunut
luonnollinen henkild tai oikeushenkild, yhteiso tai elin

b) oikeushenkild, yhteiso tai elin, josta edellda kohdassa a)
tarkoitettu yhteisé omistaa suoraan tai valillisesti yli 50
prosenttia

c¢) luonnollinen henkil®, oikeushenkil®, yhteisd tai elin, joka
toimii kohdassa a) tai b) tarkoitetun yhteisén puolesta tai

johdolla?
Jos kylla
Lisatiedot vastauksesta. Syoétettava
2B Valinta vaaditaan

Onko tarjoajan sellainen alihankkija, tavarantoimittaja tai
voimavarayksikkd, jonka

osuus hankintasopimuksen arvosta on yli 10 prosenttia,
edeltavan kysymyksen

kohdissa a)-c) tarkoitettu taho?

Jos kylla
Lisatiedot vastauksesta. Syoétettava
Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy Puhelin +358 504147394
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Saadosperusta:

NEUVOSTON ASETUS (EU) N:o 833/2014, annettu 31
paivana heindkuuta 2014, rajoittavista toimenpiteista
Ukrainan tilannetta epavakauttavien Venajan toimien
johdosta

NEUVOSTON ASETUS (EU) N:o 269/2014, annettu 17
paivana maaliskuuta 2014,

Ukrainan alueellista koskemattomuutta, suvereniteettia ja
itsendisyyttd heikentavien tai uhkaavien toimien johdosta
maarattavista rajoittavista toimenpiteista

- muutosasetus:

NEUVOSTON ASETUS (EU) 2022/576, annettu 8 paivana
huhtikuuta 2022, rajoittavista toimenpiteistd Ukrainan
tilannetta epavakauttavien Venajan toimien johdosta annetun
asetuksen (EU) N:o 833/2014 muuttamisesta

Hankinnan kohteen kriteerit

Henkilostohallinta- ja palkkajarjestelma

Henkilostohallinta- ja palkkajarjestelma
Hankittava maara: 1 kokonaishinta (EUR / kokonaishinta)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. .. Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
Tarjoaja liittaa tarjoukseensa liitteen 2 Hintaliite Lataus vaaditaan
taytettyna.

Tarjousten vertailussa kaytetaan liitteen 2 Hintaliite
mukaisesti syntyvaa kokonaishintaa tarjouspyynnossa
esitetylla tavalla.

Sopimuskaudella kaytetaan liitteen 2 Hintaliite
yksikkohintoja.

Ryhman yleiset kriteerit

Minimi- Maksimi- Maksimi-

Kriteerin nimi . . ) Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

JARJESTELMAA JA PALVELUA KOSKEVAT
VAATIMUKSET

Tarjottu jarjestelma ja palvelut tayttavat tarjouspyynnéssa ja  "Kylld" vaaditaan
sen liitteissa esitetyt vaatimukset.

Tarjoaja on tayttanyt tarjouspyynnén liitteen 1 "Kylla" vaaditaan
Vaatimusmaarittely liitteessa esitettyjen ohjeiden mukaisesti.

Jos kylla

Tarjoaja liittaa tahan taytetyn liitteen 1 Lataus vaaditaan
Vaatimusmaarittely.

Liitteessa on kaksi (2) taytettavaa valilehtea ("Yleiset" ja
"Palkat, HRM ja HRD").

Tarjoaja sitoutuu toimittamaan liitteessa 1 "Kylla" vaaditaan
Vaatimusmaarittely esitetyt pakolliset vaatimukset

tayttavan ratkaisun tarjouksessa annetuilla hinnoilla.

(Kaikkiin liitteessa esitettyihin pakollisiin vaatimuksiin on

vastattu "Kylla".)
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Tarjoaja sitoutuu toimittamaan tarjouksessa annettuun "Kylla" vaaditaan

hintaan sisaltyvana ne liitteessa 1 Vaatimusmaarittely
esitetyt lisdtoiminnallisuudet, joihin on vastattu "Kylla".

Ko. lisatoiminnallisuudet huomioidaan laatuvertailussa
tarjouspyynndssa kuvatulla tavalla.

PALVELUKUVAUS

Tarjoaja liittaa tahan hankinnan kohteena olevan Lataus vaaditaan

jarjestelmakokonaisuuden palvelukuvauksen.

Palvelukuvaus siséaltaa vahintdan seuraavat asiat:

- kuvaus tarjottavasta jarjestelmasta

- palvelutuotannon toimintatapa

- toimintatapaan liittyvat kuvaukset ja ohjeistukset

- toimintatapojen noudattamisen valvonta

- henkiléston perehdytys toimintatapojen vaatimuksiin

Palvelukuvaus ei saa olla ristiriidassa tarjouspyynnossa
asetettujen ehtojen kanssa.

KAYTTOONOTTOPROJEKTIN
PROJEKTISUUNNITELMA

Tarjoaja liittda tdhan hankinnan kohteena olevan Lataus vaaditaan

jarjestelmakokonaisuuden kayttddnottoprojektin
projektisuunnitelman.

Projektisuunnitelmassa tulee esittda vahintdan seuraavat
asiat:

- palvelun kayttédnottoprojektin aikataulu huomioiden
tarjouspyynnossa annettu aikataulu

- projektin vaiheistus ja tarjoajan esitys etenemistavasta

- sopijapuolten vastuut, roolitukset ja tehtavat
kayttéonottoprojektin aikana

- kuvaus yhteydenpidosta, jossa edellytetaan
projektinaikaisia projektipalavereita

- Tilaajan koulutussuunnitelma

- Tilaajan kayttéon luovutettavat ohjeet

- kayttéonotosta vastaavat henkilot (projektipaallikkd ja muut
projektihenkil6t)

- tarjoajan arvio ajasta, joka Tilaajan henkilokunnan taytyy
varata kayttéonotolle (henkilotyopaivina ilmaistuna, arvio
ajankohdista, mihin Tilaajan tydpanos kohdistuu seka
kuvaus, mita Tilaajalta edellytettavat tyotehtavat ovat).

Projektisuunnitelma ei saa olla ristiriidassa tarjouspyynndssa
asetettujen ehtojen kanssa.

LAATUJARJESTELMASERTIFIKAATIT

Tarjoaja liittda tdhan kuvauksen hankinnan kohteena olevan  Lataus vaaditaan

jarjestelmakokonaisuuden laatujarjestelmasertifikaateista.

Kuvauksesta kay ilmi voimassaolevat
laatujarjestelmasertifikaatit, niiden kohde ja kattavuus
suhteessa vaadittuihin palveluihin seka sertifikaattien
voimassaolo ja myontaja.

PROSESSIEN KUVAUS

Tarjoaja liittaa tahan hankinnan kohteena olevan Lataus vaaditaan

jarjestelmakokonaisuuden keskeisten prosessien kuvauksen.

Kuvauksen tulee sisaltaa ITIL-referenssimallin mukaisesti
jasenneltyjen keskeisimpien palveluprosessien kuvaukset
vahintdan seuraavista:

- palvelupyyntdjen hallinta

- tapahtumanhallinta

- ongelmanhallinta

- muutoksenhallinta

- julkaisujen ja kayttéonoton hallinta

- palvelutason hallinta

- prosessien kehittamisen malli

Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy Puhelin
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KEHITTAMISSUUNNITELMA

Tarjoaja liittda tdhan hankinnan kohteena olevan Lataus vaaditaan
jarjestelmakokonaisuuden kehittdmissuunnitelman, josta

ilmenee mm. automatisointiin, tekoalyyn ja niiden

hyddyntamiseen liittyvat suunnitelmat.

KAYTTOONOTTOPROJEKTIN TOTEUTTAMINEN

Toimittajan tulee testata jarjestelman kaikkien osien toiminta  "Kyll&" vaaditaan
ennen kayttéonottoa ja testauksista on laadittava raportti.

Kayttdonottoprojektiin tulee sisaltya koekayttdjakso "Kylla" vaaditaan
tuotantoymparistdssa ennen tuotantokayttdd. Koekayttdjakso

suunnitellaan ajoittuvan tuotantokaytt6a edeltdvaan

kuukauteen (joulukuu 2025 YI6jarvi ja Nokian kanssa

erikseen sovittava ajankohta).

Koekayton aikana esille tulevien virheiden korjaustdiden
tulee kuulua kayttdonottoprojektin hintaan.

SOPIMUSEHDOT

Tarjoaja sitoutuu kaikkiin liitteen 3 Sopimusrakenne ja "Kylla" vaaditaan
keskeiset sopimusehdot ehtoihin.

Tarjoaja hyvaksyy, ettd hankintaan sovelletaan "Kylld" vaaditaan
vahimmaisvaatimuksena seuraavia julkisen hallinnon IT-
hankintojen yleisia sopimusehtoja (JIT 2025 -ehdot):

- Henkil6tietojen kasittelyn ehdot (JYSE/JIT Henkilotiedot
2025)

- JIT 2025 Liite 6 Erityisehtoja tietoverkon valityksella
toimitettavista palveluista (JIT 2025 - Palvelut verkon kautta)
- JIT 2025 Yleiset ehdot (JIT 2025 Yleiset ehdot)

Tarjoaja voi liittda t4han oman esityksensa
sopimusluonnoksista (toimitussopimus ja palvelusopimus)
seka tarjoajan omat yleiset sopimusehdot.

Sopimusluonnokset eivat saa olla ristiridassa
tarjouspyynndéssa tai litteessa 3 Sopimusrakenne ja
keskeiset sopimusehdot esitettyjen ehtojen kanssa.

Selvyyden vuoksi todetaan lisaksi, etta muilta osin
lopullisissa sopimuksissa ei olennaisesti poiketa edella
esitetyista JIT 2025-sopimusehdoista.

Lopulliset sopimukset laaditaan sopimusneuvottelussa
hankintapaatoksen saatua lainvoiman.

ALIHANKKIJOIDEN KAYTTO

Tarjoaja vastaa kayttdmansa alihankkijan tyosta kuin "Kylla" vaaditaan
omastaan seka vastaa siita, etta alihankkija noudattaa

omalta osaltaan tarjouspyyntdasiakirjojen mukaisia

velvoitteita.

Tarjoajalla on kokonaisvastuu Sopimuksen mukaisten
velvoitteiden tayttdmisesta siita riippumatta, kdyttaako
tarjoaja alihankkijoita. Tarjoajalla on oikeus kéyttaa Palvelun
tuottamisessa alihankkijoita.

KUVAUS ALIHANKKIJOISTA
Mikali tarjoaja kayttéda alihankkijoita, tulee tahan liittda

kuvaus, mista kay ilmi kaytettavat alihankkijat ja se, minka
palvelujen tuottamiseen alihankkijoita suunnitellaan

kaytettavan.
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Toimittajalla ei ole oikeutta vaihtaa Sopimuksessa nimettya
alihankkijaa tai olennaisten sopimusvelvoitteiden
tayttdmiseen osallistuvaa alihankkijaa tai nimeta uutta
alihankkijaa ilman Tilaajan kirjallista suostumusta. Jos
Sopimuksessa nimetty alihankkija tai olennaisten
sopimusvelvoitteiden tayttamiseen osallistuva alihankkija ei
kuitenkaan voi Toimittajasta riippumattomista ja pakottavista
syista osallistua Sopimuksen mukaisen jarjestelman
toimittamiseen tai toimittamiseen tarvitaan uusi alihankkija,
Toimittajalla on oikeus vaihtaa alihankkija sellaiseen
resursseiltaan ja laadultaan vastaavaan alihankkijaan tai
nimetad uusi alihankkija, jonka Tilaaja kirjallisesti hyvaksyy.
Tilaajalla ei ole oikeutta olla hyvaksymatta Toimittajan
ehdottamaa alihankkijaa ilman perusteltua syyta.

Muut tiedot

Hankintayksikon esittely

Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy
Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy on Lempaalan, Pirkkalan ja Vesilahden kuntien seka Kangasalan, Nokian, Oriveden ja
Ylojarven kaupunkien omistama hankintaosakeyhtio, joka tuottaa osakkailleen julkisia hankintapalveluja. Hankintayksikko on

hankintalain 4 §:n tarkoittama yhteishankintayksikko.

Kilpailuttaja kilpailuttaa hr- ja palkkajarjestelman ja siihen liittyvat palvelut erillisena toimeksiantona Nokian kaupungille (Tilaaja) ja
Ylojarven kaupungille (Tilaaja).

Kokonaismaara tai laajuus

Nokian ja Ylojarven kaupungit ovat hankkimassa henkilostohallinta- ja palkkajarjestelmaa.
Jarjestelmakokonaisuus hankitaan SaaS-mallisena palveluna sisaltaen jarjestelman kayttéonoton, yllapidon ja tuen.
Hankittavaan kokonaisuuteen kuuluu:

- Palkanlaskenta
- Henkildstohallinta, joka sisaltda henkilostohallinnon (HRM) ja henkiléstdosaamisen kehittamisen (HRD) osiot.

Hankintaa koskevat vaatimukset on kuvattu tarkemmin liitteissa:

- Liite 1 Vaatimusmaarittely
- Liite 3 Sopimusrakenne ja keskeiset sopimusehdot

Tarjousten tekemisessa tulee huomioida taustatiedot, jotka on annettu liitteessa 5 Tilaajien integraatiolistaus, kayttajamaarat ja
muut taustatiedot.

SOPIMUSKAUSI
Toimitussopimus astuu voimaan, kun molemmat osapuolet ovat sen allekirjoittaneet.
Ylojarvi: Jarjestelmien tulee olla kayttoonotettavissa 15.11.2025 ja tuotantokaytto aloitetaan 1.1.2026.

Nokia: Jarjestelmien tuotantokayton tarkka ajankohta sovitaan valittavan Toimittajan kanssa. Ajankohta on aikaisintaan 1.1.2026
ja vimeistaan 1.10.2026. Jarjestelmien tulee olla kayttdonotettavissa 1,5 kk ennen tuotantokaytdn alkamista.

Kayttoonottoprojektin on suunniteltu alkavan toukokuussa 2025, mutta ajankohta tarkentuu tarjoajan antaman aikataulun
perusteella.

Palvelusopimus on voimassa maaraaikaisena 48 kuukautta sopimuksen kohteen tuotantokayton alkamispaivasta lukien.
Maaraaikaisen sopimuskauden jalkeen palvelusopimus jatkuu automaattisesti toistaiseksi voimassa olevana.

Tarjouksen/hakemuksen lahettaminen

Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy Puhelin +358 504147394
Suupantie 2 Séahkdpostiosoite  hankintapalvelut@kuhaoy.fi
33960 Pirkkala Internet http://www.kuhaoy.fi/

2397232-0



_“ Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy
KU [_I“.‘I EHSOP358 / EHSSOP359 / Henkilostohallinta- ja palkkajarjestelma ja siihen liittyvat palvelut
A | Paivays 7.3.2025

Sivu 13/14

TARJOUKSEN SISALTO

Tarjoajan tulee tutustua tarjouspyynndssa ja sen liitteissa esitettyihin hankintaa koskeviin vaatimuksiin. Tarjoajan tulee huomioida
my0s kilpailutuksen aikana annetut lisatiedot. Tarjouksen tulee sisaltaa tarjouspyynndssa vaaditut tiedot.

Tarjoukset jatetaan sahkoisesti Tarjouspalvelu.fi - toimittajaportaalissa, jonne tarjoajan tulee rekisteroitya.
Hinta ja kaupalliset ehdot
HINNOITTELU

Hankinta hinnoitellaan liitteen 2 Hintaliite mukaisilla yksikkohinnoilla.
LISAT JA KULUT

Hinnat sisaltavat kaikki lisat ja kulut. Toisin sanoen laskutus-, tai muita vastaavia lisia, hallinto- ja toimistokuluja ei hyvaksyta.
Laskutus ja maksuehto

Maksuehdot ja laskutukseen liittyvat ehdot on kuvattu liitteessa 3 Sopimusrakenne ja keskeiset sopimusehdot.
Asiakirjojen julkisuus

Mikali tarjousasiakirja sisaltaa tietoja yksityisesta liikesalaisuudesta, tarjoajaa pyydetaan ilmoittamaan tasta tarjouksessa
Tarjouksen tarjousvertailussa kaytettavaa kokonaishintaa ei pideta liikesalaisuutena (JulkL 11§). Tarjoajan salassapitotahto ei ole
yksistaan ratkaiseva, vaan Hankintayksikdn on arvioitava asiaan liittyvat salassapitointressit kokonaisuutena.

Paatoksenteon perusteet

HANKINNAN VALINTA- JA VERTAILUPERUSTEET

Hankintasopimuksen tekoperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, joka maaraytyy parhaan hinta - laatu - suhteen
perusteella seuraavasti:

HINTA 70 % (70 pistetta)
Vertailuhintana kaytetaan liitteessa 2 Hintaliite muodostuvaa kokonaishintaa.

Vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa 70 pistetta ja muut suhteessa halvimpaan tarjoukseen. Pisteet lasketaan kaavalla: (halvin
vertailuhinta / tarjottu vertailuhinta) * 70 pistetta.

LAATU / Lisatoiminnallisuudet 30 % (30 pistetta)

Liite 1 Vaatimusmaarittely sisaltaa pakollisten vaatimusten liséksi lisdtoiminnallisuuksia, joiden tarjoamisesta saa pisteita (1-3
pistetta / toiminnallisuus, liitteessa 1 Vaatimusmaarittely kuvatusti).

Eniten pisteita lisatoiminnallisuuksista saanut tarjoaja saa tarjousten kokonaisvertailuun 30 pistetta ja muut tarjoajat suhteessa
tahan kaavalla: (ko. tarjouksen pisteet / suurimmat saadut pisteet) * 30 pistetta.

Vertailun kokonaispisteet

Vertailun kokonaispisteet muodostuvat laskemalla tarjoajan saamat hintapisteet ja laatupisteet yhteen. Suurimmat vertailupisteet
saanut tarjoaja valitaan voittajaksi.

HANKINTAPAATOS

Hankintapaatos oheisasiakirjoineen annetaan tiedoksi kayttaen tarjoajan hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa.
Tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta oheisasiakirjoineen tiedon sina paivana, jolloin mainitut asiakirjat sisaltava sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana

pidetaan viestin lahettamispaivaa.

Hankinnassa noudatetaan odotusaikaa. Julkisista hankinnoista annetun lain 129 §:n mukaan EU-kynnysarvon ylittdvassa
hankinnassa hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hanen
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katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi (odotusaika).

Hankinnassa tullaan pyytamaan rikosrekisteriotteita koskien tarjoajaa ja sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenia tai edustus-
, paatds- tai valvontavaltaa kayttavia henkildita. Julkisista hankinnoista annetun lain 88 §:n mukaan ennen hankintasopimuksen
tekemista hankintayksikon on vaadittava valittua tarjoajaa toimittamaan ajantasaiset todistukset ja selvitykset sen tutkimiseksi,
koskeeko sita 80 §:ssa tarkoitettu pakollinen poissulkemisperuste ja tayttyvatko hankintayksikon asettamat 83 §:ssa tarkoitetut
soveltuvuusvaatimukset.

Muut asiat

Tarjoajan omien toimitusehtojen tai alan yleisten ehtojen liittdminen tarjoukseen saattaa johtaa tarjouksen hylkaamiseen niissa
olevien tarjouspyynnon vastaisten ehtojen, kuten hintavaraumien ja poikkeavien maksuehtojen vuoksi.

Mikali tarjouspyynnon varsinaisen tekstiosan ehdot ovat ristiriidassa sen liitteiden kanssa, sovelletaan ensin tarjouspyynnon
tekstiosan ehtoja ja sen jalkeen liitteita niiden nousevassa jarjestyksessa.

Tarjouspyynnon liitteet:

- ESPD-lomake

- Liite 1 Vaatimusmaarittely

- Liite 2 Hintaliite

- Liite 3 Sopimusrakenne ja keskeiset sopimusehdot

- Liite 4 Varautuminen

- Liite 5 Tilaajien integraatiolistaus, kayttajamaarat ja muut taustatiedot
- Liite 6 Henkil6tietojen kasittelyn ehdot (JYSE/JIT — Henkildtiedot 2025)
- Liite 7 JYSE / JIT Henkilotietojen kasittelytoimien kuvaus 2025

- Liite 8 JIT 2025 Liite 6 Erityisehtoja tietoverkon valityksella toimitettavista palveluista (JIT 2025 - Palvelut verkon kautta)
- Liite 9 JIT 2015 Yleiset ehdot (JIT 2015 Yleiset ehdot)

Liitteet ja linkit

Liitteet

Liite 1 Vaatimusmaarittely.xIsx

Liite 2 Hintaliite.xIsx

Liite 3 Sopimusrakenne ja keskeiset sopimusehdot.pdf

Liite 4 Varautuminen.pdf

Liite 5 Tilaajien integraatiolistaus, kayttajamaarat ja muut taustatiedot.pdf

Liite 6 Henkilotietojen kasittelyn ehdot JYSE JIT 2025.pdf

Liite 7 JYSE-JIT Henkil6tietojen kasittelytoimen kuvaus 2025.pdf

Liite 8 JIT 2025 Liite 6 Erityisehtoja tietoverkon valityksella toimitettavista palv.pdf
Liite 9 JIT 2025 Yleiset ehdot.pdf

espd_535689.pdf

Allekirjoittajat

Nimi Titteli

Minna Kitusuo Hankinta-asiantuntija
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