Valtuustoaloite asiakasmaksulain muutosten huomioinnista

393/02.05.00/2021

KAUPVALT 09.08.2021 § 102

P3aatos

KAUPHALL 16.08.2021 § 290

Kaupunginjohtaja ehdottaa:

Paatos

"Asiakasmaksulaki on muuttunut ja muutokset ovat tulleet voimaan 1.7.2021.

Lain 11 §:ssa sdadetaan, etta sosiaalihuollon palveluista maaratty maksu ja
terveydenhuollon palveluista henkilon maksukyvyn mukaan maarattya maksua
tulee alentaa tai jattda maksu kokonaan periméttd, jos maksun periminen
vaarantaa asiakkaan tai perheen toimeentulon edellytyksia tai lakisdateisen
elatusvelvollisuuden toteuttamista. Perustuslaissa turvataan jokaiselle riittavat
sosiaali- ja terveys palvelut. Kenenkaan taloudellinen tilanne ei saa olla este
padsta tarvitsemiensa palvelujen piiriin. Perustuslakivaliokunta on lausunnoissaan
todennut, ettd asiakasmaksut eivat saa johtaa siihen, etta niita tarvitsevat
joutuvat turvautumaan viimesijaiseen toimeentuloturvaan. Lakiin on kirjattu
nimenomaisesti asiakasmaksun alentamisen ja perimatta jattamisen ensisijaisuus
suhteessa toimeentulotukeen. Maksuja ei tule siirtda toimeentulotukeen
maksettavaksi, vaan kunnan on ensisijaisesti tehtdva asiakasmaksun alentamista
tai perimatta jattamista koskeva arviointi, seka arvioinninperusteella paatos
maksun huojentamista koskien.

Poliklinikkamaksu on Yl6jarvella 20,60 €. Se peritaan enintddan kolme kertaa
kalenterivuodessa. Tydssakdyvalle maksut eivat valttamatta ole kohtuuttomia,
mutta numeroiden valossa monelle on. Vuonna 2019 Suomessa paatyi
ulosottoon 82619 terveyskeskusmaksua ja 128173 sairaalalaskua.

Yl6jarven sosialidemokraattinen valtuustoryhma esittda, etta Ylojarven kaupunki
toteuttaa asiakasmaksulain henkea eikd vaaranna enaa kuntalaisen tai hanen
perheensa toimeentuloa tapauksissa, jossa kuntalaiselle olisi ylipddsematonta
maksaa asiakasmaksu. Taman liséksi tasta lain oikeudesta hakea
maksuhuojennusta tulee ilmoittaa selvasti Yl6jarven kaupungin kotisivulla.

Yl6jarven sosialidemokraattinen valtuustoryhma"

Kaupunginvaltuusto paatti lahettdaa em. valtuustoaloitteen kaupunginhallituksen
valmisteltavaksi.

Kaupunginhallitus paattaa lahettaa valtuustoaloitteen perusturvalautakunnalle
lausuntoa varten.

Hyvaksyttiin.

Perusturvalautakunta 14.12.2021 § 129



Valmistelija

Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

vs.talouspaallikkdé Mikko Salmela

Ylojarven sosiaalidemokraattinen valtuustoryhma on tehnyt 9.8.2021 aloitteen,
jossa vaaditaan Ylojarven Kaupunkia toteuttamaan asiakasmaksulain (738/1992)
henkea siten, etta terveydenhuollon tai sosiaalihuollon asiakasmaksut eivat
jatkossa vaaranna asiakkaan toimeentuloa, ja etta oikeudesta hakea
maksuhuojennusta asiakasmaksuun kerrotaan selvasti kaupungin kotisivuilla.

Asiakasmaksulain osittaisuudistuksessa (voimaan 1.7.2021) vahvistettiin
asiakasmaksun alentamisen ensisijaisuutta suhteessa toimeentulotuen
hakemiseen. Lisdksi asiakasmaksulain 11 § sdddetaan tiedotusvelvollisuudesta,
jonka mukaan kunnan tulee antaa asiakkaalle selvakielisesti tieto
mahdollisuudesta hakea maksuhuojennusta. Alentamispaatoksen tulee perustua
asiakkaan tai taman perheen kokonaistaloudelliseen arvioon. Alentamisesta tai
perimatta jattamisesta on lisdksi tehtava kirjallinen, perusteltu paatos
oikaisuvaatimusohjeineen. Koska kunnilla ei Iahtokohtaisesti ole tietoa asiakkaan
taloudellisesta kokonaistilanteesta, on asiakkaan tai tdman edustajan tehtava
itse asiaa koskeva hakemus.

Tasasuuruiset terveyspalvelujen maksut, tulosidonnaisten maksujen
maksuperusteet seka ohjeet ja lomakkeet asiakasmaksuhuojennusten
hakemiseen on koottu Yldjarven kaupungin verkkosivuille. Lisdksi asiakkaita
ohjeistetaan asiakasmaksujen maaraytymisen perusteista seka
maksuhuojennusten hakemisesta asiakkaaksi ottamisen yhteydessa. Tieto
mahdollisuudesta hakea maksuun muutosta (oikaisuvaatimusohje) annetaan
my0s maksua koskevan paatoksen tai laskun yhteydessa (Asiakasmaksulaki § 2a
ja 2b).

Paatokset asiakasmaksujen alentamisesta tai perimatta jattamisesta valmistelee
sosiaalityontekija ja paatoksen tekee terveys- ja sosiaalijohtaja. Lisaksi
perusturvan talouspaallikkd voi mydntaa maksuun korkeintaan 6kk lisaa
maksuaikaa.

Velvollisuus asiakasmaksun tarveperustaiseen huojentamiseen koskee kaikkia
sosiaalipalvelujen tulosidonnaisia ja tasasuuruisia maksuja, seka
terveyspalvelujen tulosidonnaisia maksuja (pitkdaikainen laitoshoito, jatkuva ja
saanndllinen kotisairaanhoito), mutta ei terveydenhuollon tasasuuruisia
maksuja. Kunta voi kuitenkin tehda paatoksen huojentaa myds muita maksuja
kuin laissa on velvoittavasti edellytetty. Lisdksi kunta voi paattaa lain
vahimmaistasoa suuremmista huojennuksista asiakasmaksun perusteisiin.

Yl6jarven perusturvalautakunta on kasitellyt kokouksessaan 25.5.2021 (§ 55-57)
asiakasmaksulain osittaisuudistuksen vaikutuksia, ja hyvaksynyt uudet
asiakasmaksujen maarittelya ja perimista koskevat ohjeet. Perusturvalautakunta
on lisdksi paattanyt erikseen 24.8.2021 (§ 85) lain vahimmaistasoa
edullisemmista huojennuksista pariskuntien tehostetun palveluasumisen seka
paihde- ja mielenterveyspalvelujen asiakasmaksujen maarittelyperusteisiin.

Terveys- ja sosiaalijohtaja

Perusturvalautakunta antaa edella esitetyn vastauksen valtuustoaloitteeseen
kaupunginhallitukselle ja edelleen valtuustolle.

Hyvaksyttiin.



Kaupunginhallitus 17.01.2022 § 13

Esittelija Kaupunginjohtaja

Paatdsehdotus
Kaupunginhallitus paattaa ehdottaa kaupunginvaltuustolle, etta se hyvaksyy
perusturvalautakunnan lausunnon vastauksena aloitteeseen.

Paatos Hyvaksyttiin.
Kaupunginvaltuusto 07.02.2022 § 6

616/02.05.00/2021

Kaupunginhallitus ehdottaa
Kaupunginvaltuusto hyvaksyy perusturvalautakunnan lausunnon vastauksena
aloitteeseen.

Paatos Hyvaksyttiin.



