Valtuustoaloite someturvasta nuorten ja lasten avuksi

Kaupunginvaltuusto 09.05.2022 § 53

Paatos

”Sosiaalisesta mediasta on tullut kiintea osa lasten ja nuoren arkea. Varjopuolena
on se, etta kaikenlainen hairinta ja kiusaaminen mahdollistuu erittdin helposti.
Kiusaaminen ei jaa enaa kouluun.

Poliisi on myds vakavasti varoittanut lapsiin ja nuoriin kohdistuvasta seksuaalisen
hairinnan lisddntymisestd somessa. Lapsia ja nuoria ei saa jattaa yksin.

Someturva on asiantuntijoiden kehittdma digitaalinen palvelu, jonka kautta voi
saada nimettomasti apua somessa, peleissa tai muualla netissa kohdattuihin
ikaviin tilanteisiin.

Kayttdjat saavat aina osaavaa apua. Someturvan tiimi koostuu someen
erikoistuneista juristeista ja sosiaalipsykologeista. llImoituksen tekija saa nopean
konkreettisen avun ja juuri hdnen tilanteeseensa sopivat toimintasuositukset.

Someturvapalvelua kayttavat esimerkiksi Vantaa, Helsinki, Tampere ja Turku.

Ehdotus: Yl6jarven kaupunki hankkii Someturvapalvelun lasten ja nuorten seka
heidan kanssaan tyoskentelevien kayttoon.

Liite: Someturvan esite
Vihrea valtuustoryhma ym.”

Kaupunginvaltuusto paatti lahettdaa em. valtuustoaloitteen kaupunginhallituksen
valmisteltavaksi.

Kaupunginhallitus 30.05.2022 § 206

Esittelija

Paatosehdotus

pPaatos

Kaupunginjohtaja

Kaupunginhallitus paattaa lahettaa valtuustoaloitteen hyvinvointilautakunnalle ja
kasvatus- ja opetuslautakunnalle lausuntoa varten.

Hyvaksyttiin.

Nuorisovaltuusto 17.08.2022 § 50

P3aatos

Nuorisovaltuusto antaa oman lausuntonsa.

Nuorisovaltuusto pitda taman kaltaista palvelua tarkedana, mutta ei ota kantaa,
olisiko juuri tdma sovellus paras vaihtoehto.

Hyvinvointilautakunta 11.10.2022 § 152



Valmistelija Vt. hyvinvointipaallikko

Someturva on yritys, joka tarjoaa palveluja seka yksittaisille henkilGille etta
kokonaisille yhteisdille nettisovelluksen kautta. Heilta saa apua omien
nettisivujensa mukaan esimerkiksi sosiaalisessa mediassa tapahtuviin
kiusaamistilanteisiin, stalkkaamiseen ja seksuaaliseen hairintdan. Someturva
tarjoaa kouluyhteisdille palvelukokonaisuuksia, jotka sisaltdaa palveluja erikseen
oppilaille seka ammattilaisille. Lisdksi kunnan johtavassa asemassa olevat henkil6t
voivat saada omaa kuntaansa koskevaa tilannetietoa yhteisoissa tapahtuvasta
somehairinnasta- ja kiusaamisesta. (www.someturva.fi)

Nettikiusaaminen lasten ja nuorten sosiaalisen median kaytossa

Sosiaalinen media on lasten ja nuorten arjen toimintaymparisto siind missa koulu,
harrastukset tai vaikkapa nuorisotila. Toimintaymparistona se eroaa edellisiin
siind, etta sosiaalisen median tilasta usein puuttuu aikuisen ohjaus. Aikuisen
ohjauksen puute altistaa herkemmin lapsen ja nuoren hanta vahingoittaviin
tilanteisiin. Sosiaalisen median ympariston ikavat ilmiot eivat sinalldan ole uusia,
kuten kiusaaminen tai seksuaalinen hairintd, mutta ilmenemismuodot voivat olla
vaikeammin puututtavissa, kun se tapahtuu aikuiselta piilossa ja verkostot
sosiaalisessa mediassa ovat laajat. Lisdksi koulupdivan aikana tapahtuva
kiusaaminen voi jatkua koulupdivan jalkeen sosiaalisessa mediassa, jolloin
kiusaamisen kesto voi olla vaikka vuorokauden ympari. Myos kiusaamiseen
liittyva materiaali jaa verkkoon elamaan, vaikka kiusaaminen muuten saataisiin
loppumaan ja asiat sovittua.

Mannerheimin lastensuojeluliitto teetti avoimen verkkokyselyn
nettikiusaamisesta syksyn 2020 aikana 12-17 -vuotiaille. Kyselysta levitettiin
tietoa mm. MLL:n sosiaalisten medioiden seka uutiskirjeiden kautta. Tulokset
[6ytyvat Mannerheimin lastensuojeluliiton sivuilta.

Kyselyyn vastasi 1123 nuorta. Kyselyyn vastanneista puolet kertoivat joutuneensa
nettikiusaamisen kohteeksi ainakin kerran ja valtaosa oli ndhnyt muihin
kohdistuvaa kiusaamista.

Verkkokyselyssa kysyttiin, miten nuoret itse toimivat joutuessaan kiustatuksi ja
yleisin tapa oli estaa tai blokata kiusaaja. Osa on my6s ilmoittanut yllapitoon,
mutta naita ilmoituksia ei ole aina huomioitu. Sen sijaan esimerkiksi
rikosilmoituksen tekeminen, tarjolla olevien tukipalvelujen tai koulun aikuisen
puoleen kddntyminen ei noussut esiin vastauksissa.

Nuorten ratkaisuehdotuksissa verkossa tapahtuvaan kiusaamiseen tuli esiin
aikuisen rooli, oli sitten kyse vanhemmasta tai vaikkapa koulun henkilokunnasta.
Nettikiusaaminen toivotottiin otettavan vakavasti ja ettd aihetta kasiteltaisiin
mm. rikosten ja seurausten nakokulmasta.

Kayttokokemuksia

Nuorisopalvelut lahestyivat muutamaa kaupunkia koskien kayttokokemuksia
Someturvasta. Saimme vastauksen kahdesta kaupungista. Kayttoajat olivat
erimittaisia. Aloitukset olivat olleet pilottiluonteisia ja toisessa kaupungissa
toiminut projektirahoituksella. Piloteissa oli ollut haasteita koskien vahaisia
kayttajamaaria ja toisaalla taas nahtiin, etta kaupunki tai koulut eivat
organisaationa suoraa hyotyneet palvelusta siind mittakaavassa kuin toivottiin.
Kanssakdyminen jai pitkalti Someturvan ja yksittdisen lapsen ja nuoren valiseksi.



Lisdtiedot

Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Yksi kaupunki oli pilotin jalkeen jatkanut lisskampanjoilla saadakseen lisaa
palvelulle kayttoa. Toinen kaupunki oli paattanyt olla jatkamatta sopimusta
pilotoinnin ja projektirahoituksen jalkeen. Kyseinen kaupunki oli panostanut
omissa resurssoinneissa eri tavalla koulujen turvataitoihin ml. nettikiusaaminen.

Huomioita Someturvasta

Someturvan tarjoamat palvelut ovat hyva tyokalu arjen haasteisiin sosiaalisen
median kadytossa. Sovellus ja anonymiteetti madaltaa kynnysta ottaa yhteytta
ammattilaiseen. Palvelun laajuus vaikuttaa myos kattavalta tilaajakohtaisine
tilastotietoineen.

Palvelun hinta maarittynee palvelukokonaisuuden laajuudella ja vaatinee
talousarvion uudelleen tarkastelua. Ei ole mydskaan selvilla, mita palvelun
kayttoonotto vaatii kaupungilta maksun liséksi esimerkiksi kaupungin omilta
tyontekijoiltda. Tampereen kaupungin sivistyspalvelujen paatdksista vuoden 2020
lopussa on ndhtavissa, ettd Someturvan yhteishinnaksi vuodelle 2021 on tullut
30 000€ /vuosi.

Saman kaltaisia palveluntarjoajia ei I0ydy ainakaan netistd etsimalla. Ainoastaan
henkilokohtaista vakuutusturvaa nettirikollisuuteen on tarjolla. Jos Someturva on
ainoa laatuaan, niin kilpailutus ei ole palvelua harkittaessa mahdollista.

Hyvinvointipaallikko vt. Riikka Karkkdinen p. 044 481 1471,
riikka.karkkainen@ylojarvi.fi

Vapaa-aikajohtaja

Hyvinvointilautakunta paattaa antaa valtuustoaloitteeseen selosteosan mukaisen
lausunnon.

Keskustelun jalkeen ja selosteosa huomioiden hyvinvointilautakunta paatti, etta
palvelujentarjoajien vahyyden vuoksi ko. someturvapalvelun hankintaa ei tassa
vaiheessa kannateta.

Merkittiin poytakirjaan, ettd nuorisopalvelupaallikko Riikka Karkkainen poistui
kokouksesta taman asian kasittelyn jalkeen.

Kasvatus- ja opetuslautakunta 25.10.2022 § 112

Valmistelija

Sivistysjohtaja Matti Hursti

Edelld oleva hyvinvointilautakunnan 11.10.2022 kokouksen selosteosa ja
paatos on kattava myos kasvatus- ja opetuslautakunnan ndakdkulmasta
katsottuna.

Kaupallisten toimijoiden asemesta kaupungin kannattaa tdssa tilanteessa
pohtia ja kehittdaa omia mahdollisuuksiaan toimia lasten ja nuorten someturvan
tukijana.



Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Sivistysjohtaja

Kasvatus- ja opetuslautakunta paattaa antaa valtuustoaloitteeseen selosteosan
mukaisen lausunnon.

Hyvaksyttiin keskustelun jalkeen.

Kasvatus- ja opetuslautakunta piti kokoustauon tdman asian kasittelyn jalkeen klo
19.01-19.12.

Kaupunginhallitus 31.10.2022 § 370

Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Kaupunginjohtaja
Kaupunginhallitus paattaa ehdottaa kaupunginvaltuustolle, etta se hyvaksyy
hyvinvointilautakunnan, kasvatus- ja opetuslautakunnan ja nuorisovaltuuston

lausunnot vastauksena aloitteeseen.

Hyvaksyttiin.

Kaupunginvaltuusto 14.11.2022 § 128

411/12.05.00/2022
Liite

Kaupunginhallitus ehdottaa

Paatos

1. § 128 Ainestyslista

Kaupunginvaltuusto hyvaksyy hyvinvointilautakunnan, kasvatus- ja
opetuslautakunnan ja nuorisovaltuuston lausunnot vastauksena aloitteeseen.

Keskustelun kuluessa Jussi Kytomaki ehdotti, ettd aloite palautetaan
valmisteluun. Timo Toivonen kannatti Kytoméaen ehdotusta.

Koska oli tehty kannatettu ehdotus asian palauttamisesta valmisteluun,
puheenjohtaja esitti suoritettavaksi danestyksen sahkoisessa
kokousjarjestelmdssa siten, ettd ne, jotka kannattavat Kytomaen ehdotusta asian
palauttamisesta valmisteluun, ddnestavat jaa ja ne, jotka kannattavat asian
kasittelyn jatkamista ddnestavat ei.

Ainestysesitys ja -tapa hyviksyttiin yksimielisesti.

Suoritetussa ddanestyksessa annettiin 5 jaa-danta ja 46 ei-aanta (§ 128 liite 1),
joten puheenjohtaja totesi, etta asian kasittely jatkuu. Kaupunginvaltuusto
hyvaksyi kaupunginhallituksen ehdotuksen.

Valtuutettu Pekko Sivonen saapui kokoukseen ja varavaltuutettu Virpi Ukonmaki
poistui kokouksesta taman asian kasittelyn aikana klo 13.15.

Karita Jappinen oli poissa kokouksesta tdman asian kasittelyn aikana klo 13.22-
13.23.



