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Esipuhe

Vuosittaisella henkilostokertomuksella annetaan tiivista tietoa johtamisen ja henkildstésuunnitte-
lun tueksi. Henkilostokertomus on luottamushenkildiden, johdon, esihenkildiden ja henkildstén
yhteinen henkilostéjohtamisen valine. Henkiléstokertomuksessa jaetaan tietoa henkiléstoon liit-
tyvien tavoitteiden toteutumisesta ja annetaan kokonaiskuva henkiloston maéarasta ja raken-
teesta. Lisaksi raporttiin kootaan vuosittain tietoa osaamisesta, sen kehittdmisestd ja johtami-
sesta, tyohyvinvoinnista, henkildstokustannuksista seké tasa-arvosta.

Henkilostohallinto vastaa henkilostokertomuksen valmistelusta. Henkilostokertomus kasitellaan
kaupunginvaltuustossa ja -hallituksessa seka yhteistoimintaryhmassd, joka toimii myos kaupungin
tyosuojelutoimikuntana. Esihenkildiden tehtdvana on tutustua henkiléstokertomukseen ja tarkoi-
tuksenmukaisella tavalla kdyda henkiléstokertomuksen tuloksia l&api omassa yksikdssaan. Nain koko
henkilosto voi osallistua henkildstokertomuksen tulosten kasittelyyn.

Henkiloston keski-ika oli 44,3 vuotta vuonna 2021, joka oli l1&ahes samalla tasolla kuin vuonna 2020
(44,7 vuotta). Sairaspoissaoloissa tapahtui hienoista laskua; vuonna 2020 sairaspoissaoloprosentti
oli 5,47 % ja vuonna 2021 5,42 %. Paadiagnoosiryhmittéain tuki- ja liikuntaelinvaivoissa oli selkea
lasku vuoteen 2020 verrattuna, my6s mielenterveyteen liittyvista hairidista johtuvat poissaolot
laskivat. Kun mielenterveyshaasteisiin on jarjestelméllisesti satsattu tytterveyspsykologin kayn-
teja lisddmalla, on hienoa huomata, ettd tyd kannattaa. Sairaus-poissaolojen puolella kasvua ta-
pahtui nimenomaan omailmoituspoissaolojen puolella. TAmé johtuu siitd, ettd henkil6sto sairasti
esihenkilon luvalla koronaa.

Ennenaikaisia elakoitymisid on pyritty ehkdisemaan uudelleensijoitusprosessin keinoin. Yl6jéarven
kaupunki teki vuosien 2020-2021 aikana talla tyolla Kevan tietojen mukaan 790 000 euron saastot.
Tydterveyshuollon kustannuksia oli vuonna 2021 1 058 000 euroa, joka oli alhaisempi kuin vuoden
2020 kustannukset.

Korona toi niin vuoden 2020 kuin 2021 aikana omat haasteensa niin toimintatapojen muutostar-
peiden, koronaohjeistusten, etatyon ja johtamisen osalta. Naihin haasteisiin meidan on jatkossa-
kin vastattava monilla tyéhyvinvointiin vaikuttavilla tekijoilla (esimerkiksi hyvalla ihmisléheiselld,
uuden ajan johtamisella, tyonohjauksilla, koulutuksilla, tydterveyspalveluiden jarjestelmallisella
ty6lla, tydyhteisdtilanteiden hoitamisella). Tahén tietoa tuottaa jatkossakin tyohyvinvointikysely,
jossa vuonna 2021 tulokset olivat hyvéat. Tarkeintd ovat kuitenkin ne toimenpiteet, joita sen poh-
jalta tehdaan tyéhyvinvoinnin ja kehittamisen parantamiseksi jatkossakin.

Jéalleen kerran suuret kiitokset jokaiselle Yl6jarven kaupungin tyontekijalle ja esihenkiltlle. Yh-
dessa selvittiin.

Minna Kekarainen
Henkil6stojohtaja



Johdanto

Henkilostokertomus tukee strategista henkildstdjohtamista seké@ henkildston ja tydyhteiséjen jat-
kuvaa kehittamista. Tieto henkildstovoimavaroista on oleellinen osa toiminnan johtamista. Henki-
I6stokertomus sisaltaa tietoja henkilostovoimavarojen maarasta, rakenteesta ja naiden muutok-
sista sekd henkil6stéa kuvaavia tunnuslukuja, jotka kertovat henkil6ston tilasta, toiminnasta ja
kustannuksista.

Yl6jarven kaupungin henkiléstokertomus on laadittu vuodesta 1997 lahtien, joten kaupungin hen-
kiléstovoimavaroja ja niiden kehitysta on seurattu jo pitkdan. Henkilostokertomuksen tiedot on
koottu mm. henkil6sto- ja taloushallinnon jarjestelmista, tydterveyshuollosta, Kunta- ja hyvin-
vointialuetyfnantajat KT:n, Kevan seka tytterveyslaitoksen tilastoista.

Henkiléstovoimavarojen arviointi on osa hyvaa henkildstépolitiikkaa ja tarke& johdon tydvéline.
Tieto henkildstévoimavaroista on perusta henkildstésuunnittelulle palvelutarpeiden jarjestami-
sessd ja niiden muuttuessa.

Henkilostokertomus laaditaan kerran vuodessa. Henkilostokertomukseen koottuja tietoja on kui-
tenkin syyta seurata ennakoivasti ja niihin reagoida pitkin vuotta. Henkiléston hyvinvointiin liitty-
via tietoja kasitelladan myds saanndllisesti yhteistoiminnassa henkilostonedustajien kanssa.

Henkilostokertomuksen valmistelussa on huomioitu soveltuvin osin Kunta- ja hyvinvointialue-
tyonantajat KT:n suositus henkiléstokertomuksen laadintaan.

Henkilostokertomuksen tiedot ilmoitetaan vuosittain 31.12. tilanteen mukaan.

Henkilostokertomus koostuu neljasté luvusta: 1) Henkildstokulut, 2) Henkiloston maara ja ra-
kenne, 3) Osaaminen ja tyohyvinvointi seka 4) Kunta-alan vertailutietoja.

Henkilostokertomuksen alussa on yhteenveto Ylojarven henkiléstoohjelmasta.



Henkil6stoohjelma

Yl6jarven kaupungin henkildstéohjelma 2019—2024 ’Rohkeaa edellékavijad tukemassa” on hyvak-
sytty kaupunginhallituksessa joulukuussa 2018. Henkiléstdohjelma on suunnitelma siitd, millaisilla
henkildstdjohtamisen ja henkilostévoimavarojen valinnoilla tuemme Yl6jarven kaupunkistrategian
toteutumista. Henkildstéohjelman laadinnassa on otettu huomioon sekd organisaation nykytila,
ettd tybelaman yleisten muutostrendien ja kuntakentdn muutosten vaikutukset. Lahitulevaisuu-
dessa henkilostdjohtamisen haasteiksi on tunnistettu mm. toimintaymparistén nopea muuttumi-
nen ja kilpailu osaavasta tydvoimasta.

Henkiléstovisiomme on ”Kehitysmydnteinen, muutoskykyinen ja yhdessa tekemisestd innostunut
henkilostomme koostuu ammattilaisista, jotka voivat ylpeéasti sanoa olevansa Yl6jarven kaupun-
gilla toissa.”

Vastataksemme muuttuvan toimintaympariston asettamiin haasteisiin ja saavuttaaksemme asete-
tun henkil6stévision henkildstéohjelmaan on valittu viisi ohjelmakéarkeda, jotka toimivat kehitta-
misen painopistealueina tulevina vuosina. Ohjelmakérjet ovat 1) Muutosvalmiuden varmistaminen,
2) Tiedolla johtaminen, 3) Esimiestytn tukeminen, 4) Henkildst6hallinnon roolin kehittdminen ja
5) Vetovoimaisuuden ja rekrytoinnin vahvistaminen.

Kunkin ohjelmakarjen alle on asetettu kolme tai nelja konkreettisempaa tavoitetta, jonka avulla
ohjelmakarkeda pyritdan toteuttamaan. Henkiléstoohjelmassa avataan myds kaupunkistrategian ar-
vot, jotka madrittelevat kaupungin henkilostopolitiikan ja antavat tata kautta raamit henkilsto-
ohjelman toteuttamiselle.

Henkiléstoohjelman toteuttamisen tueksi on laadittu toimeenpanosuunnitelma, joka asettaa aika-
taulut ja vastuut henkildstéohjelman tavoitteiden toteuttamiselle.

Henkilostoohjelmaa toteutettiin vuoden 2021 aikana koronavirusepidemiasta huolimatta lahes toi-
meenpanosuunnitelman mukaisesti, esim. ESKO-esimieskoulutusohjelma kaynnistyi vuoden 2021
alusta. Vuosittaisen tyohyvinvointikyselyn liséksi henkildstolle toteutettiin tasa-arvo- ja yhdenver-
taisuuskysely.



1. Henkilostokulut

Seuraavasta taulukosta ilmenee vuoden 2021 henkil6stokulut ja vertailutiedot vuosilta 2020 ja
2019. Henkil6stokulut yhteensa (sisaltédd palkat, palkkiot ja henkilésivukulut) kasvoivat noin 8,4

prosenttia.

Henkilostokulut 2021 2020 2019
Palkat ja palkkiot 75 556 518 70 127 060 68 509 869
Henkildsivukulut
Eléakekulut 15 246 747 13 940 916 14 725 7131
Muut henkil6sivukulut 2909 270 2 400 401 2 162 852
yht. 18 156 017 16 341 317 16 888 565
YHTEENSA 93 712 535 86 468 377 85 398 434

Suurin osa palkkakustannusten kasvusta selittyy henkiléston maaran lisdantymisella. Myos sijaisten
maara kasvoi selvasti. Vakanssien taytoille haettiin tayttdlupa kaupungin johtoryhmalta.

Henkiléstomenojen sddstadmiseksi rakennettua palkkavapaa-jarjestelmad jatkettiin toistaiseksi
voimassa olevana. Palkkavapaakaytannon tavoitteena on my6s mahdollistaa loman pitaminen sel-
laisille henkil6ille, jotka eivat ole ehtineet vield ansaita vuosilomaa. Jarjestelméassa tyontekija voi
ostaa palkattomia vapaapdivid (palkkavapaita) ja saa palkkioksi ylimaaraisia palkallisia péivia.
Palkkavapaata pidettiin 2 780 kalenteripdivda, yhteensd noin 209 100 eurolla sivukuluineen
(vuonna 2020 pidettiin 3 471 kalenteripaivaa noin 259 500 eurolla).

2. Henkiloston maara ja rakenne

Henkilostoméaara kattaa kaupunkiin palvelussuhteessa olevan henkildstén. Henkiloston kokonais-
maarassa ja rakenteessa tapahtuvien muutosten seurantaa voidaan hyddyntda henkildstoresurs-
sien kohdentamisessa ja henkilostosuunnittelussa. Tassd kappaleessa tarkastellaan henkiléston
maarda kokonaisuudessaan, henkiloéston maaraa palvelusuhteiden sisaisen luonteen mukaan, su-
kupuolijakaumaa, tyontekijoiden ikéarakennetta sekd ndiden muutoksia.

2.1. Henkilostomaara

Vuoden 2021 lopussa kaikkien palvelussuhteiden lukumaéara oli 2 162 (2020 mé&ara oli 2 085). Vaki-
naisen henkiléston maara oli 1 675 (2020 maéara oli 1 683). Suurin osa maaraaikaisista on sijaisia
tai avoimen viran tai toimen hoitajia. Tyo6llistetyt ovat tukitoimenpiteillad tyollistettyja ja tyéhon
maéraajaksi otettuja tydttomia tydnhakijoita.
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Palvelussuhde 31.12. Miehet Naiset |Yhteensa Muutos-% ed.

vuodesta
Vakinaiset 254 1421 1675 -0,5%
Maaraaikaiset (sis. sijaiset) 72 415 487 +21,1%

- joista tyollistettyja 18 12 30
Yhteensa 326 1836 2162 +3,7%
Palvelussuhteet osastoittain 31.12.

Osasto vakinainen sijainen muuk;?r?:rr]aal- tyollistetty | yhteenséa
Hallinto- ja talousosasto 59 4 1 30 94
Perusturvaosasto 507 126 47 680
Sivistysosasto 845 138 114 1097
Tekniikka- ja ymparisto- 264 17 10 0 291
0sasto
Yhteensa 1675 285 172 30 2162

Sotealan ammattilaisista on entistakin kovempi pula. Rekrytointihaasteisiin etsittiin ratkaisuja
monella eri tavalla yhteistydssa sekd henkil6ston etta luottamushenkiléiden kanssa. Perusturva-
osastolla aloitti huhtikuussa rekrytointikoordinaattori maéaraaikaisesti. Rekrytointikoordinaattorin
tehtévana oli tuoda nakyvyytta tydnantajana ja etsia uusia, soveltuvia tyontekijoitd. Kesan 2021
hoitohenkildstén vuosilomasijaistilanne olikin edellisté kesda parempi. Tayttolupia vuoden aikana
vapautuneisiin vakansseihin haettiin 28 kappaletta ja uusia vakansseja perustettiin vuoden aikana
20. Uudet vakanssit kohdentuivat jo olemassa olevien palvelujen vahvistamiseen.

Pirkanmaan hyvinvointialueen valmistelu alkoi ja henkildstélle aloitettiin kerran kuussa pidettavat
henkilgstoinfot. Infoihin kutsuttiin myds muilta osastoilta hyvinvointialueelle siirtyvat tyontekijat.
Yhteistoimintaneuvottelut kdynnistyivat myos.

Koronapandemia vaikutti edelleen henkil6ston saatavuuteen ja tyon kuormitukseen. Pandemia ai-
heutti kuormitusta kaikkiin yksikéihin lisddntyneelld tydmaaralla ja henkilékunnan lisdéantyneiden
poissaolojen vuoksi. Jatkuva suojainten kaytto teki tytskentelystd raskaampaa. Koronarokotukset
hoidettiin yhteistytssa eri yksikdiden kanssa, mutta pddvastuu rokottamisesta oli Terveyskioskilla.
Koulunkdynninohjaajia oli kesdlomakaudella ns. aulaeméantind ohjaamassa rokotteille tulevia kun-
talaisia.

Sivistysosastolla henkildston vaihtuvuus on ollut suurta etenkin oppilashuollossa, nuorisotoimessa
ja koulusihteeripalveluissa. Liséksi on ollut haasteita saada patevaa henkilékuntaa oppilashuoltoon
sek& perusopetuksen ja varhaiskasvatuksen erityisopetukseen.

Tekniikka- ja ymparistbosaston kaavoitus- ja maankayttopalveluiden vastuualueella avoinna olleet
vakanssit on saatu taytettya. Lupa- ja valvontapalveluiden vastuualueella on ollut avoimia vakans-
seja ja niita on taytetty seka tehtavasisaltdja on tarkennettu. Hallinnon ja kehittamisen vastuu-



alueella projektipaallikon vakanssi on taytetty. Toimitilojen vastuualueella kiinteistokannan va-
henemisen myota yllapidon henkilostoresurssit ovat vahentyneet. Yhdyskuntateknisten palvelui-
den vastuualueella Varikon vastuuhenkil6t ovat vaihtuneet vuoden 2021 aikana.

Henkiléstoméaaran vaihtelu vuoden aikana ja osa-aikatyota tekevien osuus henkilostostéa vaikutta-
vat siihen, ettd henkilotyévuosi kuvaa paremmin vuoden aikana palvelussuhteessa ollutta tyévoi-
maa kuin henkilostomaara tiettyna paivana 31.12.

Henkilotydvuosi HTV2 = palkallisten palveluksessa olopaivien lukumaara kalenteripaivind
/ 365 * (osa-aikaprosentti/100)

Muutos ed.

Henkilotyovuodet HTV2 2020 2021
vuodesta

Henkilotydvuodet palvelussuhteessa |1 857,66 |1 931,86 |+ 3,99 %

Ylojarveldisia nuoria (v. 2003, 2004 ja 2005 syntyneitd) kesatyontekijoita palkattiin yhteensa 67
2-5 viikon pituisiin tydjaksoihin kaupungin eri tyopisteisiin. Hakemuksia kesatyttehtéaviin tuli rei-
lut 200.

Kaupunki tuki my6s nuoria tyollistavid ylojarvelaisia yrityksia ja yhdistyksid. Tuen tavoitteena on
kannustaa nuoria tyollistymaan kotikaupunkiin. Kesatyotukea oli varattu yhteensa 10 000 euroa.

Ostopalveluna hankittiin tydpanosta vuonna 2021 seuraavasti:
Perusturvaosasto

Avosairaanhoitoon hankittiin ostopalveluna viikonloppujen ja arkipyhien kiirevastaanoton laakari-
henkilostoa. Ladkaripaivystystad hankittiin perjantaisin klo 15-20 sek& lauantaisin ja sunnuntaisin
klo 10-18. Lagkaripaivystysta hankittiin 294 600 eurolla.

Suun terveydenhuollossa oikomisostoja hammaslaakareilta ostettiin 35 300 eurolla ja suukirurgiaa
29 000 eurolla.

Hoito- ja kuntoutumispalveluiden vastuualueella kotihoidossa ostopalvelua hankittiin 466 000 eu-
rolla. Ostopalvelulla jarjestettiin sijaisia vakituisen henkildkunnan &akillisiin ja my&s muihin pois-
saoloihin.

Lasten ja perheiden sosiaalitydssa yksittaisiin tyotehtaviin (esim. olosuhdeselvitykset) kaytettiin
ostopalveluja.

Henkilotydvuosia ei perusturvaosaston osalta ilmoiteta, koska ostettujen tuntien maaraa ei saada
suoraan jarjestelmistd. Henkilotyovuodet on laskettu aikaisempina vuosina laskutuksen perus-
teella. Vuosina 2020-2021 ostopalvelujen kustannukset ovat nousseet huomattavasti mm. palve-
luntuottajien hintojen korotusten myota. Talla laskukaavalla henkildtyvuodet eivat olisi vertai-
lukelpoisia edellisiin vuosiin verrattuna.

Tekniikka- ja ymparistdosasto

Vuokratydvoimaa kaytettiin aikaisempia vuosia enemman koronatilanteen takia ja ammattitaitoi-
sen tybvoiman saatavuuden takaamiseksi.



Siivouspalveluissa ostettiin henkildstovuokrauspalveluja n. 25 000 eurolla (0,75 htv). Koronakaran-
teeneja kohdistui siivoushenkilstoon.

Ruokapalveluissa hankittiin tydvoiman vuokrausta ruokapalvelun henkiloston sijaisuuksiin 260 000
eurolla (8,1 htv).

Toimitilojen hallinnoimien kiinteistojen siivous, ruokapalvelut ja kiinteistonhoito on mitoitettu ja
mitoitukset on paivitetty aina kohteiden laajennustdiden ja saneerausten yhteydessa.

Kurun alueen kiinteistonhoito on hoidettu ostopalveluna vuoden 2019 alusta alkaen.
Viljakkalan alueen kiinteistonhoito on hoidettu ostopalveluna vuoden 2021 alusta alkaen.

Sivistysosasto:

Ostopalveluina hankittiin koulupsykologipalveluja 40 440 eurolla.

2.2. Henkilosto osastoittain

Sivistysosasto on henkildstomaaraltaan suurin osasto. Sen palveluksessa oli noin puolet eli 50,7 %
koko henkildstosta.

Henkilosto osastoittain 31.12.

Hallinto- ja talousosasto 94 4,3%
Perusturvaosasto 680 31,5 %
Sivistysosasto 1097 50,7 %
Tekniikka- ja ymparistdosasto 291 13,5%
Yhteensa 2162 100 %

Henkilostd osastoittain

4%

m Hallinto- ja
talousosasto

m Perusturvaosasto

Sivistysosasto

m Tekniikka- ja
ymparistéosasto




2.3. Sukupuolijakauma

Kunta-alan henkildsto on tunnetusti naisvaltaista. Yl6jarven kaupungin kaikista palvelussuhteessa
olevista oli vuoden lopussa naisia 1836 ja miehid 326. Naisten osuus koko henkil6stosta oli 84,9 %.

2000 Sukupuolijakauma

1500
1000

500

Naiset Miehet

Sukupuolijakauma osastoittain

Naiset | Miehet | Naiset | Miehet
Osasto 2020 2020 2021 2021
Hallinto- ja talousosasto 52 29 62 32
Perusturvaosasto 604 57 624 56
Sivistysosasto 906 147 950 147
Tekniikka- jJa ymparistoosasto 201 89 200 91
Yhteenséa 1763 322 1836 326

2.4. lkarakenne

Henkiloston ikatiedot ovat keskeisia henkildstosuunnittelussa. Tietoja tarvitaan varautumisessa
eldkepoistumaan ja ennakoitaessa tulevaisuuden henkildston rekrytoinnin tarpeita. Tiedot tukevat
myds ikdjohtamista.

Koko henkiloston keski-ika oli vuoden lopussa 44,3 vuotta. Edellisena vuonna keski-ika oli 44,7
vuotta.

Ik& vuosina Lukumaara Y%-0suus
alle 30 265 12,3
30-34 262 12,1
35-39 258 11,9
40-44 268 12,4
45-49 297 13,7
50-54 279 12,9
55-59 299 13,8
60-68 234 10,8




2.5. Vakinaisen henkil6ston vaihtuvuus ja elakdityminen

Vakinaisen henkiloston vaihtuvuus

2021 Lukumé&ara | Vaihtuvuus-%
Alkaneet palvelussuhteet 145 8,7
Paattyneet palvelussuhteet 164 9,8

(paattyneissa ei ole mukana sisaisia siirtoja)

Vakinaisten palvelussuhteiden paattyminen

2021 Lukumaara | joista elak-
yhteensa keelle
Hallinto- ja talousosasto 10 1
Perusturvaosasto 48 10
Sivistysosasto 79 22
Tekninen osasto 27 8
Yhteensa 164 41

Seuraamalla toteutunutta eldkepoistumaa ja -ennusteita, pyritddn ennakoimaan tulevaa tyo-
voima- ja osaamistarvetta, tydurien pituutta sekd henkiléstojohtamisen haasteita.

Osa-aikaelakkeelld oli yhteensa 9 tyontekijaa. Elakeuudistuksessa osa-aikaeldke poistui ja viimei-
set uudet osa-aikaelékkeet alkoivat tammikuussa 2017. Osatyokyvyttomyyseldkkeellda vuoden lo-
pussa oli 33 tyontekijaa.

Eldkealkavuus eli vuosittain eldkkeelle siirtyneiden suhteellinen osuus vakuutettujen (Keva) luku-
madrastd 31.12. ja elakkeelle siirtyneet elékelajeittain:
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Seuraavissa Kevan tilastoissa taydet tyokyvyttomyyselékkeet sisaltavat taydet kuntoutustuet ja
osatyokyvyttomyyselakkeet sisaltavat osakuntoutustuet. Vanhuuselékkeet sisaltavat varhennetut

vanhuuselakkeet.

Elékkeelle siirtyneiden lukumaara elékelajeittain:

Taydet tyokyvyttd- | Osatydkyvytto-
Yhteensé Vanhuuselakkeet myyselakkeet myyselakkeet
2018 60 38 7 15
2019 63 31 15 17
2020 74 37 14 23
2021 48 34 7 7
Elékkeelle siirtyneiden keski-iké elédkelajeittain:
Taydet tyokyvyttd- | Osatydkyvytto-
Yhteensa Vanhuuselakkeet myyselakkeet myyselakkeet
2018 61,9 63,6 58,7 59,0
2019 58,5 63,9 52,1 54,5
2020 59,9 64,2 53,3 57,2
2021 60,0 64,1 50,1%) -

*) kaikkien ty6kyvyttomyyseldkkeiden keski-ika

Elédkoitymisennuste

Ennuste perustuu vuoden 2020 lopussa vakuutettuna olleiden ty6- ja virkasuhteisten tilanteeseen
seka vuoden 2022 alun organisaatiotilanteeseen. Ennusteessa on huomioitu vanhuus-, tyokyvytto-
myys- ja osatyokyvyttomyyselakkeelle siirtyvat henkilot.

Vanhuuseldkkeet sisdltavat varhennetut vanhuuselékkeet, taydet tyokyvyttomyyselakkeet sisal-
tavat kuntoutustuet ja osatyokyvyttomyyseldkkeet sisdltavat osakuntoutustuet. Tyduraelédkkeet
sisaltyvat taysiin tyokyvyttomyyselékkeisiin. Prosenttiosuudet on laskettu vertaamalla elékoity-
vien maaraa vastaavaan edeltavana vuotena palveluksessa 31.12. olevien henkildiden joukkoon.
Vuoden 2017 eldkeuudistuksesta johtuen alimmat elékeiat nousevat syntymavuoden mukaan por-
taittain.

Elakditymisennuste [ % [ o
% == vanhuuselzke Taydet tyakyvytiomyysalakkest === Osatyskyvyttomyyselike == verrokki
4.0
3.5
3,0 H . '
2.5 i 1 |
2,0+ {
1,5 |
1,0
0.5
2022 2024 2026 2028 2030 2032 2034 2036 2038 2040
Vuosi
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Elakditymisennuste ammattitasoinen kuvaaja

1-10 = E kpl o
Ammattiluokka m—I022-2026 2027-2031 == 2032-2036 2037-2041
Pdivikotien ja muiden laito... N | |
Lihihoitajat [N .|
Luckanopettajat N ==
Lastentarhanopettajat |

Peruskoulun yldluokkien ja ... IF
Sairaanhoitajat IR

Koulunkdyntiavustajat NS i =
Erityisopettajat N I
Sosiaalialan ohjaajat T _ I 7
Siivoojat I I

0 10 20 30 40 50 o0 70 80
Eldkaityminen, %

Kevan jasenyhteisdjen palkkaperusteisen elakemaksun uudet laskuperusteet on vahvistettu vuo-
desta 2019 alkaen. Samalla vahvistettiin, ettd varhaiseldkemenoperusteinen maksu eli varhe-
maksu lakkaa.

Varhe-maksu 2016-2018:
Maksut 1000 euroa

2016 459
2017 876
2018 925

Palkkaperusteinen eldkemaksu muodostuu kaikille tyonantajille yhteisesta tybansiopohjaisesta
elakemaksusta ja tyOnantajakohtaisesta tydkyvyttomyyselakemaksusta. Laskentaperusteet ovat
erilaiset kuin varhe-maksussa. Tyokyvyttomyyseldkemaksun tavoitteena on kannustaa tyonantajaa
panostamaan tyokyvyn yllapitoon ja etsimaan ratkaisuja tyon tarjoamiseen osittaisen tydkyvyn
sailyttaneille tyontekijoille.

Laskennallinen tydkyvyttdmyyselédkemaksu:
Maksut 1000 euroa

2019 626
2020 519
2021 944

Elakemenoperusteista maksua maksetaan niista maksussa olevista elakkeista, jotka ovat karttu-
neet ennen vuotta 2005. Kun tyontekija siirtyy elékkeelle, osa hanen elakkeensa aiheuttamista
kustannuksista peritaan niilté kuntatyonantajilta, joiden palveluksessa hén on aikanaan ollut.

Maksut 1000 euroa %-osuus henkildstokustannuksista
Laskennallinen tydkyvyttdmyyselédkemaksu 944 1,01
Eldkemenoperusteinen maksu 2 059 - (ei lasketa)
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Varhaisen valittamisen toimintamallin avulla edistetddn hyvaa tyokykya ja tytssa selviytymista.
Toimintamallin mukaan toteutetaan yhteisneuvottelut, tydsséa jatkamisen mahdollisuudet kartoi-
tetaan ja toimenpiteitéd toteutetaan. Tyotd keventamalld, tydkokeilun, uudelleensijoituksen
ja/tai -koulutuksen avulla pyritdan 10ytamaan ratkaisu, etta tyontekija voi jatkaa ty0ssa pitem-
paan.

Tyoterveyden tytkykyneuvotteluja pidettiin 127 kpl. Edellisend vuonna 134 kpl. Neuvotteluja
edeltavasti asiakkaat ohjattiin keskustelemaan oman esimiehen kanssa tilanteesta. Esimiehi& oh-
jattiin varhaiseen puheeksi ottoon.

2.6. Vakinainen henkil6sto sopimusaloittain

Seuraavasta taulukosta ilmenee vakinainen henkildsto sopimusaloittain jaoteltuna. Sosiaali- ja ter-
veydenhuollon tyd- ja virkaehtosopimus (SOTE-sopimus) tuli voimaan 1.9.2021. Sen piiriin siirtyi
KVTES-sopimuksesta hoitoalan henkilost6d. Samaan aikaan varhaiskasvatuksen opettajat siirtyivat
OVTES-sopimuksen piiriin.

Sopimusala 2019 2020 2021
KVTES 1157 1187 583
SOTE-TES 450
OVTES 329 341 486
TS 67 69 70
TTES 39 40 40
LS 43 46 46

2.7. Henkiloston kotipaikka

Tydmatkaliikenne Ylojarvelle on helppoa. Taméa nakyy myo6s henkildston kotipaikkaa koskevasta
tilastosta. Vuoden lopussa vakinaisesta henkiléstosta asui Ylojarvella 54,1 %.

Henkildston kotipaikka 31.12.

Paikkakunta 2020 2021
YI6jarvi 55,7 % 54,1
Tampere 26,1 % 25,4
Hameenkyro 3,4 % 5,7
Nokia 6,1% 6,0
Pirkkala 2,7% 3,0
Muu 6,0 % 5,8
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2.8. Tyollisyys ja turvallisuus

Vuonna 2021 maaliskuussa Yl6jarven kaupungilla alkoi jarjestyksessaan toinen seudullinen tyolli-
syydenhoidon kuntakokeilu. Tassa kokeilussa kaikki pitkdaikaistyottomat ja heidan lakiséateiset
palvelunsa siirrettiin valtion TE-toimistolta tydttdmien kotikuntien vastuulle samoin kuin yritys- ja
tybnantajapalvelut. Samalla valtion Te-asiantuntijoita siirrettiin sopimuksin kuntien tyénjohdon
alle tyottdmien suhteessa. Sopimuksellisesti maahanmuuttajien palvelut ja strateginen johtami-
nen toteutettiin keskitetysti Tampereen kaupungin vastuulla. Liséksi nimetyille kuntapuolen tyon-
tekijoille myonnettiin samat valtion virkamiesoikeudet kuin valtion tyontekijéille. N&in saatiin
Yl6jarvella palvelemaan 12 tyontekijéd Rauhalantie 2 osoitteessa noin 1 200 asiakasta. Kokeilun
tavoitteena on lahes kaikkien tydvoima- ja yrityspalveluiden siirtéminen vuoden 2024 lopusta val-
tiolta kuntien vastuulle.

Edellinen kokeilu vaikutti myds tyévalmennuskeskus Valpron toiminnan kehittamiseen. Lisaksi
sote-uudistuksessa linjattiin, etté kuntouttavan tyétoiminnan toteutus siirtyy hyvinvointialueelle
2023, mista kaytiin alustavia neuvotteluja vuoden aikana. Covid-viruksesta johtuvat tilanteet ja
vaihtuvat rajoitukset vaikuttivat kaikkeen toimintaan, mm. kasvokkain tapahtuvan palvelun siir-
tamisend etatyona tapahtuvaksi, mika vaikutti asiakasmaariin.

Ylojarven kaupunkikonsernin turvallisuussuunnitelman toteutuksessa vartiointiliikesopimusta laa-
jennettiin ja siihen liittyvid halytysjarjestelmia laajennettiin sekd niiden mukaisesti henkilostolle
ohjeistuksia paivitettiin. Koronatilanne ei huonontanut kaupungin turvallisuustilannetta, mutta
aggressiivisten asiakkaiden aiheuttamat turvallisuustilanteet kasvoivat sote-palveluissa.

3. Osaaminen ja ty6hyvinvointi
3.1. Osaamisen kehittdminen

Osaamisen johtaminen on strategian toteuttamista kdytannon tydssa. Motivoitunut ja osaava hen-
kilostd kykenee suoriutumaan haastavista tehtavistédan alati kehittyvassa ja muuttuvassa toimin-
taymparistossa. Esihenkilot luovat edellytykset henkiloston tuloksekkaalle tydskentelylle kannus-
tamalla jatkuvaan oman osaamisen kehittdmiseen.

Koronatilanteen vuoksi avoimia koulutuksia ei jarjestetty. Esihenkildiden tiedotus- ja keskustelu-
tilaisuuksia eli esimiesfoorumeita jarjestettiin viisi kertaa etayhteydella.

ESKO-esihenkildkoulutuksen pilotti kdynnistyi tammikuussa ja paattyi lokakuussa 2021. Ensimmai-
sessa koulutusryhmaéssa oli 24 esihenkil6d. Toinen, 22 esihenkilon ryhma aloitti oman koulutuk-
sensa lokakuussa 2021. Koulutusohjelman tavoitteena on kaupungin esihenkilotyén laadun nosta-
minen ja tyokyvyttdmyyskustannusten pienentaminen.

Oppisopimuskoulutuksella koulutettiin mm. kasvatus- ja ohjausalan (koulunkdynnin ja aamu- ja
iltapaivatoiminnan ohjaus) ammattitutkintoa, sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa, puhtaus- ja
kiinteistopalvelualan, liiketoiminnan seka lahiesimiestyon ammattitutkintoa, erityisruokavaliopal-
velujen erikoisammattitutkintoa ja ruokapalveluissa 15 tydntekijaa suoritti tyopaikkaohjaajakou-
lutuksen.

Keskitettyja ensiapukoulutuksia toteutettiin Teams-etakoulutuksina koronatilanteen takia.

14



Henkilostd osallistuu erikseen suunniteltujen yhteisten koulutuksien liséksi ammatillisen osaami-
sen kehittdmista tukevaan ajankohtaiseen koulutukseen, jotka tukevat hallinto- ja palvelutoimin-
nan kehittdmista, toimintatapoja, lainsaadantdmuutoksia jne. Koulutusta suunniteltaessa on kiin-
nitettdva huomioita siihen, ettd henkilost osallistuu osaamistarpeiden vaatimaan koulutukseen
ja osaamisen kehittdminen on yhdenmukaista.

Vuosittain laaditaan koulutussuunnitelma, jossa maaritellaan koulutustarpeet osastoittain ja yksi-
koittain. Koulutukseen kaytettiin yhteensa 294 622 euroa, keskimaarin 136 euroa/henkild. Vuonna
2020 noin 101 euroa/henkild.

Sivistysosasto hankkii liséksi seudullista (Osake) koulutusta. Osake on Tampereen seudun opetus-
ja kasvatusalan henkilostélle suunnattu osaamisen kehittdmispalvelu. Yl6jarven kaupungin osuus
Osake Oy:n kustannuksista oli 33 549 euroa. Osaston koulutuskustannusten pieneneminen johtuu
myds siitd, ettd monet koulutukset ovat olleet lyhyempiéd etékoulutuksia.

Perusturvaosastolla koronapandemian vuoksi koulutukset olivat edellisen vuoden tapaan verkko-
koulutuksina. Ladkehoidon osaamista vahvistettiin edelleen LOVe-koulutuksella ja uuden l&déke-
hoitosuunnitelman laatimisella. Uusi ladkehoitosuunnitelma on osa yksikdiden hoitohenkildkunnan
perehdytysohjelmaa.

Tekniikka- ja ymparistdosaston toimitilat seka hallinto ja kehittdminen -vastuualueilla toteutettiin
tyoyhteistvalmennusta loppuvuodesta 2021. Koulutusmaararahoja kaytettiin enemman mm. ra-
kennusvalvonnan osalta maankaytto- ja rakennuslain uudistuksen takia.

Hallinto- ja talousosaston koulutuskustannuksissa nakyy keskitetyn ESKO-esihenkil6koulutuksen
jarjestaminen.

Koulutuskustannukset 2019-2021

Osasto 2019 2020 2021
Hallinto- ja talousosasto 37 142 22 314 57 851
Perusturvaosasto 187 733 101 168 148 840
Sivistysosasto 84 555 62 114 47 350
Tekniikka- ja ympéaristdosasto 18 558 24 479 40 581
Yht. 327 988 210 075 294 622

TyOnantajalla on mahdollisuus hakea korvausta koulutussuunnitelmaan perustuvasta koulutuk-
sesta. Koulutuksen taytyy kehittdd tyontekijan ammatillista osaamista tdman nykyisissa tai mah-
dollisissa uusissa tyOtehtavissa. Koulutuskorvausta voidaan hakea kolmelta paivalta/tyontekija.
Vuoden 2021 arvio koulutuskorvauksesta on noin 38 034 euroa, joka vdhennetdan tydnantajalle
maaratysta tyottomyysvakuutusmaksusta.

Koulutuskorvaukseen oikeuttavien koulutuspaivien maara oli yhteensd 3 108 (vuonna 2020 niité oli

2 635 paivaa), joka muodostui seuraavasti:

Koulutuspaivien | Tydntekijoiden Korvaukseen oikeutta-
maara maara vat koulutuspaivat

1pv 221 221

2 pv 195 390

3pvjayli 489 2 497

Yhteensa 1307 3108
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3.2. Ty6hyvinvointi

Tyohyvinvoinnin edistaminen on olennainen osa tuloksellista henkildstdjohtamista. Henkil6ston
kokeman tydtyytyvaisyyden, terveyden ja hyvan tyokyvyn avulla tyd on laadukasta, asiakastyyty-
vaisyys lisdéntyy seka tyon ja organisaation tuloksellisuus kasvaa.

Tyohyvinvoinnin merkityksen tunnistaminen ja sen kehittdminen ovat keinoja yllapitaa tyonteki-
joiden tyokykya. Tyohyvinvointia tukemalla ty6nantaja valittaa positiivista tydnantajakuvaa ja
nain turvaa tyévoiman saannin mygs tulevaisuudessa.

Tyohyvinvointiin panostettiin tydyksikdiden tyhy-paivien muodossa, vaikka pandemia hankaloitti-
kin niiden jarjestamista.

Johtamisselvitys

Yl6jarven kaupunginhallitus merkitsi Tyoterveyslaitoksen marras-joulukuussa 2020 toteuttaman
johtamisselvityksen tulokset tiedokseen ja paatti jatkotoimista kokouksessaan 7.1.2021.

Konkreettisina asioina mainittiin muun muassa kaupungin johtoryhmatyoskentelyn kehittdminen,
tiedonkulun kehittdminen ja avoimuuden lisddminen johtoryhmén ja kaupunginhallituksen jasen-
ten valilla, henkiléston ty6hyvinvointikyselyn tulosten kasittelyn kehittaminen seka epéasiallisen
kohtelun nollatoleranssiin liittyvan toimintamallin kehittdminen.

Yl6jarven voimavaratekijoina selvitys nosti esiin seuraavia asioita: ammattitaitoinen henkil6sto,
arjen tyon sujuminen, mukavat tytkaverit, l&ahitydyhteison tuki, tydtehtavien mielekkyys seké kau-
punkistrategian jalkautumisen onnistuminen.

Selvityksen tulosten hyddyntéamisesta kaynnistettiin kehitystyo.

3.2.1. Henkiléston huomioiminen

Kaupungin henkilostbetuudet sekda merkkipaiva- ja palvelussuhdemuistamiset muuttuivat merkit-
tavasti vuoden 2020 alusta. Tydsuhde-etujen ja muistamisten uudistaminen on osa kaupungin hen-
kiléstdohjelman toteutusta.

Henkiloston tyohyvinvointia tuetaan vuosittain 50 euron arvoisella henkiléstdedulla. Ehtona on
mm., ettd henkil6 on ollut edun hakuhetkella yht&jaksoisesti kaupungin palveluksessa kuusi kuu-
kautta. Henkilost6edun jakamista varten otettiin kayttoon sahkoinen palvelu. Etua voi kayttaa sen
kattamiin liikunta- ja kulttuuripalveluihin sek& hierontaan.

Palvelussuhteen pituuteen perustuvissa muistamisissa painotus suunnataan palvelussuhteen alku-
vuosiin. Kaupungin palveluksessa 3, 5 ja 7 vuotta yht&ajaksoisesti olleet saavat 50 euron ylimaarai-
sen edun.

Yht&jaksoisesti 20, 30 ja 40 vuotta palveluksessa olleet huomioidaan yhdella palkallisella vapaa-
paivalla. Pitkaan palvelleiden juhlatilaisuutta ei jarjestetty koronatilanteen takia.

Syntymapaivat (50 ja 60 vuotta) eivat uudistuksen myotéd enda kuulu tydnantajan muistamisten
piiriin.
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3.2.2. Ikdohjelma

Ikdohjelmaan on siséllytetty toimenpiteitd, joiden avulla halutaan tukea ikaéntyvien tyohyvinvoin-
tia. Tyontekija tulee ikdohjelman piiriin sind vuonna, jona han tayttda 55 vuotta. Vuonna 2021
lahetettiin Ikdohjelman mukaan 55 tai 60 vuotta tayttaville sdhkoinen terveyskysely Terveystalon
toimesta.

Kyselyn piiriin kuulunut henkild kontaktoitiin tarvittaessa kyselyn tulosten mukaan. Sahkoiseen
terveyskyselyyn vastasi 58 henkil6a. Kyselyn tuloksissa nousi esille etenkin kohonnut tyokykyuhka
lahivuosina, diabetesriski seka tuki- ja liikuntaelinoireet.

Terveystarkastukset koettiin tarpeellisiksi ja tarvittaessa henkild ohjattiin tulosten perusteella
eteenpdin terveydenhuollossa/tydterveydessa.

Syksylla jarjestettiin Tayttéa elamaa eldkkeelld -muutos- ja hyvinvointivalmennus yhteistydssa
SPR:n kanssa. Valmennusryhmaan sai osallistua v. 2021 - kevat 2022 aikana eldkoityvat. Valmen-
nuksessa kaydaan lapi arjen asioita ja tulevia muutoksia, joihin elédkkeelle jadminen vaikuttaa seka
pohditaan, mistad tekijoista oma kokonaisvaltainen hyvinvointi muodostuu ja miten sita voidaan
vahvistaa.

3.2.3. Kuntoutus

Vuonna 2021 ei alkanut omia Kiila-kuntoutuskursseja Yldjarven kaupungin tyontekijoille. Tarve-
harkintaisesti tyontekijoita ohjattiin muille Kelan kuntoutuskursseille.

3.2.4. Tyoterveyshuolto

Henkiloston tyOterveyspalveluista vastaa Suomen Terveystalo Oy. Tyoterveyshuollon toiminta-
suunnitelma tehd&an vuosittain. Siind kuvataan kaupungin keskeiset tavoitteet; terveyttd, tyo- ja
toimintakykya edistava ja yllapitava toiminta seka tydterveyspainotteinen sairaanhoitotoiminta ja
palvelulaajuus.

Tyodterveyshuollon perustydpaikkaselvityksid tehtiin 31 kohteeseen yhteistydssa tydsuojelun ja
tyopaikkojen kanssa. Tyoterveydesta osallistui selvityksiin yleensa tydterveyshoitaja ja tyofy-
sioterapeutti. Osassa perusselvityksia oli mukana myo6s tyoterveyslaakari ja/tai tyoterveyspsyko-
logi tai tyoterveyspsykologin tekema esimieshaastattelu. Perusselvitysten jatkotoimina toteutet-
tiin suunnattuja tytpaikkaselvityksia, ergonomiakaynteja ja yhteistyopalavereita. Tyofysiotera-
peuttien tekemia suunnattuja kaynteja oli 29 kpl.

Terveystarkastuksia tehtiin yhteensa 554 kpl, joista lakisaateisia alku- ja maaraaikaistarkastuksia
oli 53 kpl. Tyoterveyslaakarin tekemia terveystarkastuksia naistéa oli 387 kpl, joista suurin osa,
266 kpl, oli tydkuntoisuustarkastuksia tai vajaatyokuntoisten tyokykytarkastuksia. Tydterveyshoi-
tajan tekemi& terveystarkastuksia oli 168 kpl, joista lakisaateisia alku- ja maaraaikaistarkastuk-
sia 38 kpl.

Kansanterveydellistad ehkaisytyota tarvittiin edelleen; ylipainon ehkaisya ja painonhallintaa, dia-
beteksen torjuntaa, verenpaineen ja kolesterolin mittauksia. Tyduupumuksen, masennuksen ja
alkoholin liikakayton seulonta oli tarkeda ja ohjaus sek& neuvonta erilaisissa tyokykyyn liittyvissa
asioissa.
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3.2.5. Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolojen kokonaisméaara lisaéantyi, ollen yhteensé 38 630 kalenteripédivad. Edellisend
vuonna paivia oli 37 807. Palvelussuhteiden lukumaara oli kuitenkin isompi kuin vuoden 2020 lo-
pussa, joten sairauspoissaolojen kalenteripaivat/palvelussuhde seka sairauspoissaolo-% jaivat
hieman alhaisemmaksi.

Paadiagnoosiryhmittéin tuki- ja liikuntaelinvaivoissa oli selked lasku vuoteen 2020 verrattuna,
myds mielenterveyteen liittyvista hairidista johtuvat poissaolot laskivat. Diagnoosiryhmassa
”Muut”’-kategoria nousi eniten. ’Muut”’-kategoriaan kirjautuvat esihenkilon luvalla tapahtuneet
poissaolot, joten koronasta johtuvia poissaoloja néakyy siind ryhmassa.

Tyoterveyden kustannukset per henkild ovat laskeneet. Vuonna 2021 kustannus oli 516 €/henkild
ja vuonna 2020 se oli 642 €/henkil6. Positiivinen kehitys nakyy myds tyoterveyshuollon kokonais-
kustannuksissa, jotka ovat laskeneet vuoteen 2020 verrattuna. Tyokykyneuvotteluja toteutettiin
aktiivisesti.

Sairauspoissaoloprosentti lasketaan sairauspoissaolojen osuutena teoreettisesta saannollisesta
tyOajasta.

Sairauspoissaolo-%

Vuosi Koko Hallinto- ja Perusturva- Sivistys- Tekniikka- ja
kaupunki talousosasto osasto osasto ympéristdosasto
2017 4,35 3,38 4,37 3,99 5,41
2018 4,77 3,90 4,49 4,63 5,98
2019 5,2 3,87 5,65 4,8 5,8
2020 5,47 3,69 5,32 5,63 5,72
2021 5,42 2,69 5,55 5,38 5,76
Terveys-% eli henkildt, joilla ei lainkaan sairauspoissaoloa:
2021 2020 2019
12 % 17 % 16 %

Esihenkil® voi antaa tyontekijalle luvan olla poissa toistd sairauden vuoksi 1-5 perakkaista kalen-
teripéivaa saman sairauden perusteella.

Sairauspoissaolopdivien tilaston jakajana on vuoden lopun palvelussuhteiden méaara:

2017 2040 3490 25686 901 30077 14,7
2018 1985 2953 23755 772 27480 13,8
2019 2046 4087 30913 909 35909 17,6
2020 2085 5164 31815 828 37807 18,1
2021 2162 6191 31338 1091 38620 17,9
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Varhaisen valittdmisen mallin mukaan, tyontekijan sairauspoissaolopdivien maaran ylittaessa 10
paivaa vuodessa, ovat esihenkil6t velvollisia keskustelemaan tydntekijan kanssa sairauspoissaolo-
jen mahdollisista yhteyksista tyéhon ja tydolosuhteisiin. Tavoitteena on vahent&a tydperaisia pois-
saoloja ja kohentaa tytoloja terveellisemmiksi ja turvallisemmiksi.

Vuonna 2020 aloitettu terveysperusteinen uudelleensijoitustoiminta on jatkunut aktiivisena ja mo-
nia ammatillisen kuntoutuksen keinoja on ollut kaytdssa kuten oppisopimuskouluttautuminen tai
tyokokeilu uuteen tehtavaan.

3.2.6. Ty6hyvinvointikysely

Tyohyvinvointikysely toteutettiin 13.-30.9.2021. Kyselyn vastasi 1221 henked, joka oli 182 vastaa-
jaa enemman kuin vuonna 2020.

Yleinen tyotyytyvaisyys asteikolla 1-7 oli 5,3 (vuonna 2020 luku oli 5,4). Tulokset olivat kaiken
kaikkiaan kokonaisuutena hyvat.

Kaupunkitason keskiarvot muissa kyselyn mittareissa olivat seuraavat:

Tyon imu 4,8 (asteikolla 0-6)

Tyon vaatimukset 3,7 (asteikolla 1-5)

Tyon hallintatekijat 3,5 (asteikolla 1-5)

Sosiaalinen tuki 4,3 (asteikolla 1-5)

Asiakasty0 4,1 (asteikolla 1-5)

Tydyhteison sosiaalinen pddoma 3,9 (asteikolla 1-5)

Transformationaalinen johtaminen 3,6 (asteikolla 1-5)

Koettu oikeudenmukaisuus: kohtelun oikeudenmukaisuus 4,1 ja paatoksenteon oikeuden-
mukaisuus 3,6 (asteikolla 1-5)

o Tyon tavoitteet: Tavoitteiden tunteminen 4,5 ja Tavoitteiden saavuttaminen 3,9 (as-
teikolla 1-5)

Kokonais- ja osastotuloksista tiedotettiin Ylonetissa ja yksikkotulokset jaettiin ao. esihenkildille
sekd numeerisina tuloksina etté sanallisten vastausten raporttina. Yksikoiden esihenkil§itd ohjeis-
tettiin siten, etta tulokset tulee kasitelld ja niiden pohjalta luodut kehittamistoimenpiteet aika-
tauluttaa vuoden loppuun mennessa.

3.2.7. Viestinta

Ylonetti-intranetsivusto toimi tarkeimpana keskitetyn henkilostéviestinndn véalineena. Ylonetti
palveli uutisvélineend, tietopankkina, ilmoittautumisvaylana henkiléstokoulutuksiin seka Yamme-
rin my6ta myos vuorovaikutuskanavana. Kaupunginjohtaja aloitti henkil6stélle suunnatut video-
muotoiset ajankohtaiskatsaukset, jotka julkaistiin Ylonetissa. Esihenkil6viestinndssa hyddynnettiin
esihenkildiden Virta-tyotilaa.

SharePoint-pohjainen Ylonetti on osa seudullista Office 365 -palveluratkaisua. Ylonetin uudistami-

nen ja siirtdminen uudelle SharePoint-alustalle nousi keskusteluihin. Muutoshanketta vied&an
eteenpadin seudullisesti.
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3.3. Yhteistoiminta ja ty6suojelu

Yhteistybkomitea (YTK) on yhteistoimintaelin, joka k&sittelee henkildstda laajasti tai yleisesti kos-
kevia yhteistoimintamenettelyn piiriin kuuluvia asioita. Yhteistoiminta turvaa henkiléston mah-
dollisuudet vaikuttaa tydta ja tydymparistoa koskevien paatoésten valmisteluun. Yhteistyokomitea
toimii my6s tyodsuojelutoimikuntana. Kokouksissa kéasitelldan sekd tydsuojelun ettd tydterveyden
ajankohtaisia asioita. Yhteistyokomitea kasittelee jasenten esille ottamia tydymparistéon ja hen-
kiléston jaksamiseen liittyvid kehittdmisehdotuksia sekd muita ajankohtaisia henkildst6on liittyvia
asioita.

Yhteistybkomitea kokoontui sdannéllisesti vuoden 2021 aikana, yhteensa 7 kertaa. Yhteistyokomi-
tean yhteistydpaivaa vietettiin elokuussa Urkin Piilopirtilla Pinsidssa. Yhteistydkomitean jasenina
oli 10 henkildston edustajaa, 5 tydnantajan edustajaa ja kaupunginhallituksen edustaja. Puheen-
johtajavuoro vaihtuu vuosittain tyontekijoiden ja tydnantajan edustajien kesken. Vuonna 2021
puheenjohtajana toimi paaluottamusmies, vanhempi kartoittaja Veli-Matti Antila.

Tydsuojelun yhteistoimintaorganisaation henkil6st6a edustavien jasenten toimikausi oli 2018-
2021. Vuonna 2021 paatoimisena tyosuojeluvaltuutettuna toimi l&hihoitaja Liisa Tiikkaja. Lisaksi
kahdella tydsuojeluvaltuutetulla oli ajankayttda tydsuojelutehtavadn yksi paiva/viikko. Teknisen
tyon lehtori Paavali Kunnaala edusti sivistysosaston koulujen henkil6stdéa ja kotiutuskoordinaattori
Vesa Jormanainen perusturvaosaston henkilostbd. Jormanaisen siirryttyd elékkeelle, tehtavaa
hoiti helmikuusta 2021 alkaen paaluottamusmies, lahihoitaja Aki Leppanen. Tydsuojelupaallikko
Marjo Soutolahti ja ty6suojeluvaltuutetut muodostavat tydsuojeluryhméan, joka kokoontuu sdan-
nollisesti kasittelemaan tydsuojeluasioita.

Tydsuojeluhenkildstda osallistui tydterveyden tydpaikkaselvityksiin, kouluyhteison ja opiskeluym-
pariston terveellisyyden ja turvallisuuden tarkastuksiin, siséailmatydryhman kokouksiin sek& AVl:n
tyosuojelutarkastuksiin. Kokoukset toteutettiin vuonna 2021 padosin sahkoisind koronatilanteen
Vuoksi.

4. Kunta-alan tilastotietoja

Tietoja on keratty mm. KT KuntatyOnantajien tilastoista.

Kunta-alalla tydskenteli 425 000 henkil6& lokakuussa 2020. Lisdksi palkattomalla virkavapaalla tai
ty6lomalla oli 31 000 henkil6d. Lukumaarissé eivat ole mukana sivutoimiset tuntiopettajat. Heista
naisia on 337 000 eli 80 prosenttia. Henkiléstoméaara oli huipussaan vuonna 2011, jolloin kunta-
alalla tytskenteli 441 000 henkilda.

Kunnista ja kuntayhtymisté on tullut 2000-luvulla henkildstomaaraltaan yha suurempia tyonanta-
jia. Kunnissa on tyontekijoitd yleisemmin 100-499. Kuntayhtyméat ovat henkilémaaraltaan pienem-
pia tyonantajia. Niistd noin neljdsosassa on alle sata tyontekijda. Kunnallisista tydnantajista suurin
on Helsingin kaupunki, kuntayhtymista puolestaan Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri HUS.

Kunta-alalla on kayttssd noin 7 500 erillistda ammattinimikettd, jotka perustuvat Kevan yllapitéa-
maan ammattinimikekoodistoon, jossa on kaikkiaan 15 000 ammattinimikettd. Sairaanhoitaja ja
ldhihoitaja ovat kunta-alan yleisimmat ammattinimikkeet. Myds monet opetusalan ammattinimik-
keisté ovat yleisimpien ammattinimikkeiden joukossa. Tyotehtdvien muuttuessa uusia ammatti-
nimikkeitd otetaan kayttoon ja vanhoista luovutaan. Osa nimikemuutoksista selittyy myds tutkin-
tonimikkeiden muutoksilla.
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Julkisen alan tyontekijoista vanhuuseléakkeelle siirtyy seuraavien kymmenen vuoden aikana kunta-
alalla arviolta noin 23 % nykyhenkilostosta, valtiolla noin 27 % ja kirkolla noin 30 %. Tyokyvytto-
myyselakkeissa vastaavat luvut ovat kunta-alalla 10 %, valtiolla 7 % ja kirkolla 9 %. Kaiken kaikkiaan
kunta-alalta on siis siirtyméassa elakkeelle kymmenen vuoden kuluessa 33 % nykyisista tyonteki-
Joista, valtiolta 35 % ja kirkolta 39 %.

Alueellisesti kunta-alan elakdityminen on lahivuosina voimakkainta Pohjois- ja Itéd-Suomessa, pie-
ninta Uudellamaalla ja Pohjanmaalla. Erot johtuvat henkildston ikérakenteesta.

Kunta-alalla ty6skentelevan henkiloston keski-ik& on noin 45 vuotta. Maaraaikainen henkilostd on

vakituista henkilostoa selvasti nuorempaa. Teknisten ja tuntipalkkaisten sopimusaloilla tydsken-
televa henkilosto on hiukan keskimaaraista vanhempaa.

Sopimusalat ikaluokittain 2020

KVTES (45,4) 14.1 % m 24.7 % 29.9% m

Sopimusalat ja keski-it

Tekniser (47,7) B3 % 206% 234% 348% m
Laakirit (43,6) 13.7% 323% 22.8% 216% m
Tuntites (49,4) NB3% mm 42.4% 14.8%

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 35 &0 85 .

kdryhmit

I vii 60 51-60 WM 41-50 M 31-40 alle 30

Kunta-alan henkilostd on ammattitaitoista ja hyvin koulutettua. Suurin osa on suorittanut vahin-
taan toisen asteen tutkinnon. Terveys- ja sosiaalialan koulutus on ollut kunnallisen henkildston
yleisin koulutusala jo pitkaan.

Kunta-alan henkildstosta valtaosa tyoskentelee toistaiseksi voimassa olevassa eli vakinaisessa pal-
velussuhteessa. Suurin osa maaréaikaisista on sijaisia tai avoimen viran tai toimen hoitajia. Kun-
tasektorilla on suuria naisvaltaisia aloja ja perhevapaita kaytetaan paljon, mika aiheuttaa sijais-
tarvetta.

Lakisaateisten tehtavien hoitaminen sosiaali- ja terveydenhuollossa ja opetustoimessa edellyttaa
useimmiten sita, ettd poissaolijalle palkataan sijainen.

1970-luvun alussa noin kolme neljasosaa kunta-alan henkilostosta oli virkasuhteisia. Nykyisin ti-
lanne on péinvastainen, eli lahes kolme neljaosaa henkilostosta on tydsuhteisia. Tydsuhteisten
madaran kasvuun on vaikuttanut erityisesti lainsdadannossa tehdyt muutokset. Virkasuhdetta voi-
daan kayttaad nykyisin vain tehtavissa, joihin liittyy julkisen vallan kayttoa.

Kunta-alalla on kaytdssa useita tyfaikamuotoja. Kunta tai kuntayhtyma valitsee tydaikalain seka
kunnallisten virka- ja tydehtosopimusten rajoissa sen ty0aikamuodon, joka on toiminnan ja tehté-
vien kannalta tarkoituksenmukainen. Kunta-alan yleisin tydaikamuoto on jaksoty®, jonka piirissa
on kolmasosa henkildstosta.

Tyoterveyslaitoksen KuntalO-tutkimuksessa on seurattu tyontekijoiden sairauspoissaoloja vuo-
desta 2000 alkaen. Sairauspoissaolot olivat huipussaan vuonna 2008, jolloin kuntatyontekijat olivat
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keskimaarin 19,4 paivaa poissa tdista oman sairauden takia. Vuodesta 2013 lahtien sairauspoissa-
olojen maaréat ovat pysyneet keskimaarin 16-17 paivan valissd. Vuonna 2019 kuntatyontekijat oli-
vat poissa toistd oman sairauden takia keskimaarin 16,5 paivaa ja vuonna 2020 maara oli 16,7
paivaa.

Ensimmainen koronavuosi kohteli eri ammattiryhmi& eri tavoin ja jo aiemmin havaitut ammatti-
ryhmien valiset erot sairauspoissaoloissa ovat kasvaneet. Myonteista on, etta verrattuna vuoden
takaiseen, yha useampi tyontekija (28 %) ei ollut poissa paivadkaan oman sairauden takia. Naiden
tyontekijoiden osuus kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna viisi prosenttiyksikkéa. Toisaalta esi-
merkiksi useissa hoitoalan ammattiryhmissé sairauspoissaolot ovat selkeasti lisdantyneet vuoteen
2019 verrattuna. Lastentarhanopettajilla, lastenhoitajilla, koulunkayntiavustajilla, hammashoita-
jilla, sairaanhoitajilla ja terveydenhoitajilla keskimaaraisissa poissaolopaivissd oli 1,5-3 paivan
kasvu verrattuna vuoteen 2019.

Hoitoalan ammatit ja muut ammattiryhmét, joissa tehdaan ruumiillista tyota ovat edelleen myds
keskimaaraisten sairauspoissaolojen listakarjessd vuonna 2020: koulunkayntiavustajat, kodinhoi-
tajat, hoitajat ja lahihoitajat, lastenhoitajat, perhepaivahoitajat, hammashoitajat, laitoshuolta-
jat, sairaanhoitajat, terveydenhoitajat ja lastentarhanopettajat olivat poissa keskimaarin 21-29
paivaa vuodessa. Vahaisinta poissaolo oman sairauden takia oli johtajilla, erityisasiantuntijoilla,
taloussihteereilld, tiedottajilla ja opettajilla (keskiméarin 6-8 paivaa).

Ikaryhmittéin tarkasteltuna eniten myonteista kehitysta on tapahtunut yli 50-vuotiaiden ikaryh-
missd, jossa sairauspoissaolot jatkavat laskua. Huolestuttavaa sen sijaan on, etta alle 30-vuotiailla
kuntatyontekijoilla sairauspoissaolot ovat kasvaneet vuoteen 2019 verrattuna ja heilld on jo enem-
man sairauspoissaolopdivid keskimaarin kuin 30-50-vuotiailla.

Vuonna 2020 naisilla oli keskim&arin 18,4 ja miehilla keskimaarin 11,4 sairauspoissaolopdivaa, eli
naiset olivat vuodessa keskim@arin seitseman paivad enemman sairaana ja poissa toistd. Tama
sukupuolten valinen ero nayttada jopa kasvaneen viime vuosina, kun poissaolot ovat miehilla va-
hentyneet ja naisilla pysyneet samalla tasolla tai jopa hieman lisddntyneet. Sukupuolten valista
eroa selittavat sukupuolen mukaan eriytyneet ammatit. Tutkimuksissa on havaittu, etta naisten
suurempi sairauspoissaolojen maara selittyy pitkalti ammattiin ja tyopaikkaan liittyvilla tekijoilla.
Ensimmaisen koronavuoden takia eniten sairauspoissaoloja lisdnneet ammattiryhméat ovat hyvin
naisvaltaisia.

Tyoterveyslaitoksen KuntalO-tutkimus on Suomen suurin kunta-alan henkildston seurantatutkimus.
Tutkimukseen osallistuvat Helsinki, Espoo, Vantaa, Tampere, Turku, Oulu, Naantali, Raisio, Nokia,
Valkeakoski ja Virrat. Yli 90 000 kuntatyontekijan vuosittaisia sairauspoissaoloja seurataan tyon-
antajien henkilostorekistereistd yhdenmukaisella laskentatavalla suhteuttaen toteutuneet sairaus-
poissaolopdivat tehtyihin henkilétydvuosiin.

KT Kuntatyonantajien selvityksen mukaan vuonna 2020 taydennyskoulukseen osallistui 59 prosent-
tia kuntasektorin sosiaali- ja terveydenhuollon sek& varhaiskasvatuksen henkilostosta. Tama on 11
prosenttiyksikkda véhemman kuin edellisena vuona 2019, jolloin koulukseen osallistui 70 % ko.
henkilostosta. Etdkoulutukset olivat myds yleensa lahiopetusta lyhyempid. Keskimaaraisten
taydennyskoulutuspaivien maara laski edellisestd vuodesta yhdella paivalla eli 3,5 paivasta 2,5
paivaan koulutettua henkil6d kohden.

Ammattiryhmittdin tarkasteltuna eniten taydennyskoulutusta annettiin ladkareille, hammasl&aka-
reille sek& muulle korkeakoulutetulle sote-henkilostolle.

Myds muun kuin sosiaali- ja terveydenhuollon seka varhaiskasvatuksen henkildstén koulutusta
saaneiden ja keskimaaristen koulutuspaivien maéara laski vuonna 2020 kunta-alalla. Tiedustelun
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mukaan koulutusta sai 49 % ko. henkil6stosta keskimaarin 2,5 paivad. Vuonna 2019 koulutuksessa
oli 67 % henkilostosta keskimadarin 3 paivaa.

Tiedustelun mukaan koulutuksen valittomat kustannukset olivat 2020 sosiaali- ja terveydenhuol-
lossa seké varhaiskasvatuksessa keskiméaarin 268 euroa henkil6a kohden ja muilla aloilla keskiméaa-
rin 393 euroa.
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